Gebruiksvoorwaarden - VISION

Gebruiksvoorwaarden

LET OP: DEZE SITE BEVINDT ZICH IN DE VERENIGDE STATEN VAN AMERIKA EN DE
WETGEVING VAN DE VS IS VAN TOEPASSING

AANVAARDING VAN DE VOORWAARDEN DOOR GEBRUIK

Johnson Health Tech Co., Ltd. en onze dochterondernemingen en gelieerde ondernemingen (gezamenlijk
'JHT', 'wij' of 'ons') bieden een verscheidenheid aan producten, diensten, content en functies aan via onze
verschillende merken (waaronder 'Vision Fitness'), onze familie van websites (waaronder
https://www.visionfitness.com/eng en https://visionhomefitness.com/) (de 'Sites'), via de interfaces van
onze apparatuur, mobiele, desktop- of apparaattoepassingen (waaronder Vision Fitness App, Asset
Management en JRNY) en via bepaalde door JHT beheerde socialmediapagina's (die Facebook,
Instagram, Spotify en Twitter kunnen omvatten) die een link naar deze Gebruiksvoorwaarden plaatsen,
ernaar verwijzen of deze bevatten (gezamenlijk de 'Dienst'). Door u bij ons te registreren, of door de
Dienst op welke wijze dan ook te bezoeken, te doorzoeken of te gebruiken, geeft u aan akkoord te gaan
met alle hierin opgenomen of waarnaar verwezen wordt algemene voorwaarden. Als u niet akkoord gaat
met deze Gebruiksvoorwaarden (de 'Voorwaarden'), gebruik de Dienst dan niet. JHT behoudt zich het
recht voor deze Voorwaarden te wijzigen, en uw voortgezette gebruik van de Dienst vormt aanvaarding
van al dergelijke wijzigingen. Controleer de Voorwaarden regelmatig op wijzigingen.

Als u via een socialmediaplatform met ons communiceert, vormen deze Voorwaarden een aanvulling op
alle algemene voorwaarden die van toepassing zijn op het betreffende socialmediaplatform. Als u toegang
tot de Diensten krijgt via een toepassingsplatform op uw apparaat (zoals Google Play of de App Store van
Apple), vormen deze Voorwaarden een aanvulling op alle algemene voorwaarden die van toepassing zijn
op het betreffende toepassingsplatform, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, alle voorwaarden die van
toepassing zijn op abonnementsdiensten die via dergelijke toepassingsplatforms toegankelijk zijn. Wij
aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid of verantwoordelijkheid voor de content, producten of diensten
van derden die op een platform van derden beschikbaar zijn, noch voor het handelen of nalaten van een
platform van derden of van een andere gebruiker van een dergelijk platform van derden.

PRIVACY
Raadpleeg voor informatie over onze gegevenspraktijken ons Privacybeleid.
LICENTIE EN GEBRUIK VAN DE DIENST

De Dienst is bestemd voor persoonlijk, niet-commercieel gebruik. Op voorwaarde dat u deze
Voorwaarden naleeft, verlenen wij u een beperkte, niet-overdraagbare, niet-exclusieve en herroepbare
licentie om toegang te krijgen tot de Dienst en deze persoonlijk te gebruiken voor uw eigen persoonlijke,
niet-commerciéle doeleinden. Deze licentie is persoonlijk voor u en mag niet aan iemand anders worden
overgedragen of in sublicentie worden gegeven.

Deze licentie omvat het recht om de op de Dienst beschikbare content te bekijken. U mag alle op de
Dienst beschikbare content uitsluitend voor uw persoonlijk gebruik afdrukken, kopi€ren en downloaden.
Deze licentie omvat niet
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enige wederverkoop of commercieel gebruik van de Dienst of de content ervan; enig verzamelen en
gebruiken van productoverzichten, beschrijvingen of prijzen; enig afgeleid gebruik van de Dienst of de
content ervan; enig downloaden of kopiéren van informatie ten behoeve van een handelaar of derde; noch
enig gebruik van datamining, robots of soortgelijke tools voor het verzamelen en extraheren van gegevens
zonder onze uitdrukkelijke schriftelijke toestemming.

U wordt een beperkt, herroepbaar en niet-exclusief recht verleend om hyperlink(s) naar de homepage(s)
van de Sites aan te maken, voor zover de link ons of de Dienst niet op een onjuiste, misleidende,
kleinerende of anderszins beledigende wijze weergeeft.

Zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming mag u geen enkel deel van de Dienst, geheel of
gedeeltelijk, wijzigen, kopi€ren, distribueren, verzenden, weergeven, uitvoeren, reproduceren, publiceren,
in licentie geven, in een frame plaatsen, er afgeleide werken van maken, overdragen of anderszins voor
commerciéle of openbare doeleinden gebruiken, behalve voor de hierin uitdrukkelijk voorziene
doeleinden.

De Dienst kan software (de 'Software') bevatten. U mag (en mag niemand anders toestaan om) de
broncode van de Software of enig deel daarvan niet kopiéren, wijzigen, er een afgeleid werk van maken,
reverse-engineeren, decompileren of anderszins trachten te achterhalen, tenzij dit uitdrukkelijk door de
wet is toegestaan of vereist, of tenzij u daartoe specifiek schriftelijk door JHT bent gemachtigd. Tenzij
JHT u daartoe specifiek schriftelijke toestemming heeft gegeven, mag u uw rechten om de Software te
gebruiken niet overdragen (of in sublicentie geven), geen zekerheidsrecht op uw rechten om de Software
te gebruiken vestigen, of anderszins enig deel van uw rechten om de Software te gebruiken overdragen.

JHT behoudt zich het recht voor om, naar eigen goeddunken, zonder enige verplichting en zonder enige
verplichting tot kennisgeving, de Dienst te wijzigen, te verbeteren of te corrigeren, met inbegrip van,
maar niet beperkt tot, informatie, materialen en beschrijvingen die via de Dienst beschikbaar zijn, en om
de toegang tot de Dienst op te schorten en/of te weigeren voor gepland of ongepland onderhoud,
upgrades, verbeteringen of correcties. De informatie en materialen op de Dienst kunnen typografische
fouten of onnauwkeurigheden bevatten. Gedateerde informatie wordt alleen op de betreffende datum
gepubliceerd, en wij nemen geen enkele verplichting of verantwoordelijkheid op ons om dergelijke
informatie bij te werken of te wijzigen. Wij kunnen elk aangeboden product of elke aangeboden dienst te
allen tijde stopzetten of wijzigen.

Om aankopen via de Dienst te doen, of om toegang te krijgen tot bepaalde functies van de Dienst, kan van
u worden verlangd dat u zich registreert en/of een account aanmaakt, of dat u informatie over uzelf
verstrekt (zoals betalings-, identificatie- of contactgegevens). U stemt ermee in dat alle informatie die u
aan JHT verstrekt te allen tijde nauwkeurig, correct en actueel is. Als u in verband met uw gebruik van de
Dienst een wachtwoord aanmaakt of ontvangt, bent u verantwoordelijk voor de beveiliging van uw
wachtwoord. JHT kan en zal niet aansprakelijk zijn voor enig verlies of enige schade die voortvloeit uit
uw nalatigheid om de beveiliging van uw account en wachtwoord te handhaven. U bent verantwoordelijk
voor alle activiteiten die onder uw account plaatsvinden. Als u kennis krijgt van enig ongeoorloofd
gebruik van uw wachtwoord of account, stemt u ermee in JHT hiervan onmiddellijk op de hoogte te
stellen. U verklaart hierbij dat elk e-mailaccount dat u aan ons verstrekt op uw naam is geregistreerd.

Een schending of niet-naleving van een van deze Voorwaarden, zoals naar eigen goeddunken door JHT
bepaald, kan leiden tot onmiddellijke be€indiging van uw account en/of uw toegang tot de Dienst.
Daarnaast kunnen wij



elk betaald abonnementsgedeelte van de Dienst onmiddellijk be€indigen of opschorten, zonder
kennisgeving, indien abonnementskosten achterstallig zijn.

Ongeoorloofd gebruik van de Dienst, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, ongeoorloofde toegang tot
JHT-systemen, misbruik van wachtwoorden of misbruik van enige andere informatie, is ten strengste
verboden. U mag de Dienst niet gebruiken op een wijze die enig element van de Dienst kan beschadigen,
uitschakelen, overbelasten of aantasten, of die het gebruik en genot van de Dienst door een andere partij
kan hinderen. U mag niet trachten ongeoorloofde toegang te verkrijgen tot de Dienst of tot
computersystemen of netwerken die met de Dienst verbonden zijn, door middel van hacking,
wachtwoord-mining of enig ander middel. U stemt ermee in geen activiteiten te ondernemen met
betrekking tot de Dienst die in strijd zijn met toepasselijke wet- of regelgeving. Elk ongeoorloofd gebruik
van de Dienst beéindigt de hierin verleende toestemmingen en licentie.

U erkent en stemt ermee in dat, indien JHT om welke reden dan ook de toegang tot uw account
uitschakelt, het u onmogelijk kan worden gemaakt om toegang te krijgen tot bepaalde functies van de
Dienst, tot uw accountgegevens of tot bestanden of andere content die zich in uw account bevinden. Wij
kunnen, maar zijn niet verplicht om, content of accounts verwijderen die content bevatten waarvan wij
naar eigen goeddunken bepalen dat deze onwettig, beledigend, bedreigend, lasterlijk, smadelijk,
pornografisch, obsceen of anderszins verwerpelijk is, of die inbreuk maakt op de intellectuele eigendom
van een partij of op deze Voorwaarden.

Tenzij uitdrukkelijk in deze Voorwaarden bepaald, zal JHT in geen geval enige verplichting hebben om
toegang te verschaffen tot uw accountgegevens, bestanden, gegevens of content die zich in uw account
bevinden, noch enige aansprakelijkheid voor het verlies of de vernietiging van dergelijke gegevens of
content. Tenzij uitdrukkelijk in deze Voorwaarden bepaald, zijn alle gegevens die door JHT worden
verzameld op basis van uw gebruik van de Dienst eigendom van JHT.

GEBRUIK DOOR MINDERJARIGEN

De Dienst is bestemd voor gebruik door gebruikers die achttien (18) jaar of ouder zijn. Toegang tot of
gebruik van de Dienst door iemand jonger dan achttien (18) jaar zonder de uitdrukkelijke toestemming
van zijn of haar ouder of wettelijke voogd is ongeoorloofd, niet-gelicentieerd en in strijd met deze
Voorwaarden. Door de Dienst te gebruiken, verklaart en garandeert u dat u achttien (18) jaar of ouder
bent, of dat uw ouder of voogd u via de Dienst heeft geregistreerd en u uitdrukkelijk toestemming heeft
gegeven om de Dienst te gebruiken, en dat u ermee instemt deze Voorwaarden na te leven. Gebruik van
de Dienst door iemand jonger dan zestien (16) jaar is ten strengste verboden.

AFWIJZING VAN GARANTIES

De Dienst wordt geleverd 'ZOALS DEZE IS' en 'ZOALS BESCHIKBAAR'. U gebruikt de Dienst (met
inbegrip van, maar niet beperkt tot, alle in de Dienst opgenomen trainingsprogramma's (de
'"Trainingsprogramma's')) daarom op eigen risico. Behalve zoals uitdrukkelijk schriftelijk door JHT
bepaald in verband met uw aankoop van een JHT-product (bijvoorbeeld onze fitnessapparatuur), geeft
JHT geen garantie op de Dienst, noch uitdrukkelijk noch impliciet, voor enig bepaald doel, en wijst
uitdrukkelijk alle impliciete garanties af, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, garanties van eigendom,
niet-inbreuk, verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald doel. JHT is niet aansprakelijk voor enig
verlies of enige schade die kan voortvloeien uit het onderscheppen door derden van informatie of diensten
die als onderdeel van de Dienst aan u ter beschikking worden gesteld. JHT kan de juistheid, geldigheid,
tijdigheid of volledigheid van enige informatie of gegevens die aan u ter beschikking worden gesteld niet
garanderen en garandeert deze ook niet



voor enig bepaald doel. Noch JHT, noch een van haar bestuurders, functionarissen of werknemers, noch
een externe leverancier is aansprakelijk of draagt enige verantwoordelijkheid voor enig verlies of enige
schade die u lijdt in geval van een storing of onderbreking van de Dienst, of die voortvloeit uit het
handelen of nalaten van een andere partij die betrokken is bij het tot stand brengen van de Dienst, met
inbegrip van de daarin opgenomen gegevens, of de producten of diensten die als onderdeel van de Dienst
worden aangeboden, of uit enige andere oorzaak die verband houdt met uw toegang tot de Dienst, uw
onvermogen om er toegang toe te krijgen of uw gebruik van de Dienst, ongeacht of de omstandigheden
die tot een dergelijke oorzaak leiden al dan niet onder de controle van JHT of van een externe leverancier
vielen. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, schade als gevolg van de overdracht van virussen die de
apparatuur van een gebruiker kunnen infecteren, het falen van mechanische of elektronische apparaten,
apparatuur of communicatielijnen, telefonische of andere verbindingsproblemen (bijv. u kunt geen
toegang krijgen tot uw internetprovider), ongeoorloofde toegang, diefstal, bedieningsfouten, stakingen of
andere arbeidsproblemen of enige vorm van overmacht. Geen enkel advies of enige informatie,
mondeling of schriftelijk, die u van JHT of via of uit de Dienst verkrijgt, schept enige garantie die niet
uitdrukkelijk in deze Voorwaarden is vermeld. JHT verklaart noch garandeert aan u dat: (a) uw gebruik
van de Dienst aan uw eisen zal voldoen; (b) uw gebruik van de Dienst ononderbroken, tijdig, veilig of
foutloos zal zijn; (¢) enige informatie die u verkrijgt als gevolg van uw gebruik van de Dienst nauwkeurig
of betrouwbaar zal zijn; of (d) dat gebreken in de werking van de functionaliteit van enige Software die
als onderdeel van de Dienst aan u wordt geleverd zullen worden gecorrigeerd.

AFWIJZING VAN AANSPRAKELIJKHEID MET BETREKKING TOT MEDISCH EN
PROFESSIONEEL ADVIES

De Dienst en de op de Dienst verstrekte materialen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, die in de
Trainingsprogramma's, worden uitsluitend voor algemene informatieve doeleinden verstrekt. JHT is geen
zorgverlener en heeft geen enkele expertise in het diagnosticeren, onderzoeken of behandelen van
medische aandoeningen van welke aard dan ook, noch in het bepalen van het effect van een bepaalde
oefening of behandeling op een medische aandoening. JHT is niet bedoeld als vervanging van
professioneel medisch of psychologisch advies, diagnose of behandeling. U bent verantwoordelijk voor
uw eigen gezondheid, voedingsonderzoek en -beslissingen; daarom vereist JHT dat u uw arts of
zorgverlener raadpleegt voordat u een dieet volgt, persoonlijke gezondheidsbeslissingen neemt,
trainingsinstructies opvolgt die u via de Dienst ontvangt of deelneemt aan een evenement dat via de
Dienst wordt aangekondigd. Door de Dienst te gebruiken of u te registreren om deze te gebruiken,
verklaart u dat u een gezond persoon bent of dat u de toestemming van uw arts hebt gekregen om deel te
nemen aan de programma's, workouts en oefeningen waaraan u in verband met de Dienst deelneemt. U
dient te begrijpen dat er bij deelname aan enige oefening of enig oefeningsprogramma een mogelijkheid
van lichamelijk letsel of overlijden bestaat.

JHT is niet verantwoordelijk voor de juistheid, betrouwbaarheid, doeltreffendheid of het correcte gebruik
van de informatie die u via de Dienst ontvangt, noch voor enige gezondheidsproblemen die kunnen
voortvloeien uit de Trainingsprogramma's, producten of evenementen waarvan u via de Dienst of JHT
kennisneemt. Als u deelneemt aan enig oefeningsprogramma dat u via de Dienst ontvangt, stemt u ermee
in dat u dit op eigen risico doet en vrijwillig aan deze activiteiten deelneemt. Wij raden u aan uw
zorgverlener te raadplegen bij vragen of zorgen die u mogelijk hebt over enige gezondheidsaandoening.

Let op: niet alle trainingsroutines, oefeningen en/of activiteiten zijn voor iedereen geschikt. Raadpleeg
altijd een arts voordat u met een trainingsprogramma begint, uw trainingsroutine wijzigt of uw dieet
aanpast. Als u ongemak of pijn ervaart, dient u met elke oefening te stoppen en een medisch expert te
raadplegen.



INTELLECTUELE EIGENDOM

Alle content, Software en andere materialen die in de Dienst zijn opgenomen, met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, teksten, atbeeldingen, logo's, knoppictogrammen, afbeeldingen, audiofragmenten, digitale
downloads en gegevenscompilaties, zijn eigendom van JHT of haar licentiegevers of gebruikers en
worden beschermd door wetgeving inzake trade dress, auteursrecht, octrooien en handelsmerken, alsmede
door diverse andere wetten inzake intellectuele eigendom en oneerlijke concurrentie.

De compilatie van alle content op de Dienst is het exclusieve eigendom van JHT en wordt beschermd
door
de auteursrechtwetgeving van de VS en internationale auteursrechtwetgeving.

Vision Fitness, het Vision Fitness-logo en elke andere product- of dienstnaam of slogan die in de Dienst
is opgenomen, zijn handelsmerken en/of dienstmerken van JHT, haar leveranciers, partners of
licentiegevers, of van een andere derde.

Het is u verboden dergelijke merken voor enig doel te gebruiken, met inbegrip van, maar niet beperkt tot,
het gebruik als metatags op andere pagina's of sites op het World Wide Web, zonder de schriftelijke
toestemming van JHT of van een dergelijke derde die eigenaar van de merken kan zijn.

U mag geen metatags of enige andere 'verborgen tekst' gebruiken die onze namen of merken bevat zonder
onze uitdrukkelijke schriftelijke toestemming.

Als u informatie of content van de Dienst kopieert of downloadt, stemt u ermee in geen auteursrecht-,
handelsmerk- of andere vermeldingen of opschriften die in dergelijke informatie zijn opgenomen te
verwijderen of te verbergen.

Er bestaat geen enkele affiliatie, verbinding, associatie of goedkeuring van de op een pagina weergegeven
producten, goederen of diensten door de auteursrechthebbenden, de uitvoerende opnameartiesten en de
makers van de geluidsopnamen (en de daarin belichaamde muziekwerken) die via een platform van
derden worden overgedragen.

Alle rechten die niet uitdrukkelijk in deze Voorwaarden worden verleend, zijn voorbehouden. LINKS

De Dienst bevat links naar websites en diensten van derden. Deze links worden uitsluitend voor het
gemak aangeboden. Voorts kunnen websites en diensten van derden via ons affiliatemarketingprogramma
of anderszins naar onze Sites linken. Het opnemen van een link impliceert of vormt geen enkele affiliatie,
sponsoring, goedkeuring, aanbeveling, onderzoek, verificatie of monitoring door JHT van enige
informatie die op een website of dienst van derden is opgenomen. JHT is in geen geval verantwoordelijk
voor de informatie die op dergelijke sites of diensten is opgenomen, noch voor uw gebruik of
onvermogen om dergelijke site of diensten te gebruiken. U dient zich er ook van bewust te zijn dat de
algemene voorwaarden van een dergelijke site of

dienst en het privacybeleid van de derde kunnen afwijken van die welke van toepassing zijn op uw
gebruik van de Dienst.

INZENDINGEN



U erkent en stemt ermee in dat alle materialen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, vragen,
opmerkingen, suggesties, ideeén, plannen, aantekeningen, tekeningen, originele of creatieve materialen of
andere informatie, met betrekking tot de Dienst, JHT of onze andere producten of diensten, die u aan JHT
verstrekt, niet-vertrouwelijk zijn en het exclusieve eigendom van JHT worden. JHT bezit de exclusieve
rechten, met inbegrip van alle intellectuele-eigendomsrechten, en is gerechtigd tot het onbeperkte gebruik
en de onbeperkte verspreiding van deze materialen voor enig doel, commercieel of anderszins, zonder
erkenning of vergoeding aan u. U verleent JHT en haar gelieerde ondernemingen en sublicentiehouders
het recht om de naam die u in verband met dergelijke content inzendt te gebruiken, indien zij dit wensen.
U verklaart en garandeert dat (a) u alle rechten op de content die u inzendt bezit en beheert, of anderszins
het recht hebt om dergelijke content aan de Sites in te zenden; (b) de content nauwkeurig en niet-
misleidend is; en (c) het gebruik en de publicatie van de content die u verstrekt geen inbreuk maakt op
enig recht en geen schade toebrengt aan enige persoon of entiteit.

AANVAARDBAAR GEBRUIK

U bent verantwoordelijk voor uw gebruik van de Dienst en voor elk gebruik van de Dienst dat via uw
account plaatsvindt. Ons doel is een positieve, nuttige en veilige gebruikerservaring te creéren. Ter
bevordering van dit doel verbieden wij bepaalde soorten gedrag die schadelijk kunnen zijn voor andere
gebruikers of voor ons. Wanneer u de Dienst gebruikt, mag u niet:

enige wet of regelgeving overtreden;

de intellectuele eigendom, privacy, het portretrecht of andere wettelijke rechten van anderen
schenden, daarop inbreuk maken of deze onrechtmatig toe-eigenen;

iets plaatsen of delen dat onwettig, beledigend, intimiderend, schadelijk voor de reputatie,
pornografisch, onfatsoenlijk, grof, obsceen, haatdragend, racistisch of anderszins verwerpelijk is;
ongevraagde of ongeoorloofde reclame of commerciéle communicatie, zoals spam, verzenden;
zich bezighouden met spidering of harvesting, of deelnemen aan het gebruik van software,
waaronder spyware, die is ontworpen om gegevens uit de Dienst te verzamelen;

virussen of andere computerinstructies of technologische middelen overdragen die tot doel
hebben het gebruik van computers of gerelateerde systemen te verstoren, te beschadigen of te
belemmeren;

een andere persoon stalken, lastigvallen of schade toebrengen;

zich voordoen als een persoon of entiteit of enige andere soortgelijke frauduleuze activiteit
verrichten, zoals phishing;

enig middel gebruiken om webpagina's die in de Dienst zijn opgenomen te scrapen of te crawlen;
trachten enige technologische maatregel te omzeilen die door ons of door een van onze
leveranciers of door een andere derde (waaronder een andere gebruiker) is geimplementeerd om
de Dienst te beschermen;

trachten enige software of andere onderliggende code die wordt gebruikt om de Dienst te leveren
te ontcijferen, te decompileren, te disassembleren of te reverse-engineeren; of

een derde bepleiten, aanmoedigen of bijstaan bij het verrichten van een van de voorgaande
handelingen.

PRODUCTBEOORDELINGEN EN GEBRUIKERSCONTENT
De Dienst omvat of kan in de toekomst een functie voor productbeoordelingen omvatten, en de Dienst

omvat of kan in de toekomst discussiefora, door gebruikers gegenereerde content of andere gebieden of
diensten omvatten waarin u of derden enige content, berichten, materialen of



andere items (de 'Gebruikerscontent') op de Dienst aanmaken, plaatsen of opslaan. Gebruikerscontent
omvat ook alle content die u plaatst op de door JHT beheerde socialmediasites. Tussen u en ons behoudt u
de eigendom van alle intellectuele-eigendomsrechten die u op dergelijke Gebruikerscontent hebt.

Waar wij instellingen beschikbaar hebben gesteld, zullen wij de keuzes respecteren die u maakt over wie
de content of informatie kan zien. Behalve waar dit door dergelijke instellingen wordt beperkt, verleent u
ons, wanneer u Gebruikerscontent uploadt, indient, verzendt naar of ontvangt via de Dienst, toestemming
om uw Gebruikerscontent als volgt te reproduceren en te gebruiken: u verleent ons en degenen met wie
wij samenwerken een licentie om uw Gebruikerscontent te gebruiken, te hosten, op te slaan, te
reproduceren, te wijzigen, er afgeleide werken van te maken (zoals vertalingen of aanpassingen),
openbaar uit te voeren, openbaar weer te geven en te distribueren. Deze licentie heeft tot doel de Dienst te
exploiteren en te verbeteren, nieuwe producten en diensten te ontwikkelen en voor andere zakelijke of
marketingdoeleinden van JHT, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, in catalogi, e-mails en andere
communicatie met klanten, winkelmaterialen en andere marketing. Wij kunnen advertenties weergeven in
verband met uw Gebruikerscontent of op pagina's waar uw Gebruikerscontent door u of anderen kan
worden bekeken, en wij kunnen uw Gebruikerscontent gebruiken om reclame te maken voor JHT of de
Dienst en deze te promoten.

Onze licentie op uw Gebruikerscontent is niet-exclusief, wat betekent dat u de Gebruikerscontent voor uw
eigen doeleinden kunt gebruiken of anderen kunt toestaan uw Gebruikerscontent voor hun doeleinden te
gebruiken. Deze licentie is volledig betaald en royaltyvrij, wat betekent dat wij u niets meer verschuldigd
zijn in verband met ons gebruik van uw Gebruikerscontent. Wij mogen onze rechten uit hoofde van deze
licentie overal ter wereld uitoefenen. Ten slotte is deze licentie eeuwigdurend, wat betekent dat onze
rechten uit hoofde van deze licentie blijven bestaan, zelfs nadat u stopt met het gebruik van de Dienst.

U belooft dat:

u alle rechten op uw Gebruikerscontent bezit, of anderszins dat u het recht hebt om ons de
hierboven beschreven rechten te verlenen; en

uw Gebruikerscontent geen inbreuk maakt op de intellectuele-eigendomsrechten, privacyrechten,
portretrechten of andere wettelijke rechten van enige derde.

Wij kunnen om welke reden dan ook weigeren Gebruikerscontent te aanvaarden of te verzenden. Wij
kunnen om welke reden dan ook Gebruikerscontent van de Dienst verwijderen.

DMCA-/AUTEURSRECHTBELEID

JHT respecteert de intellectuele eigendom van anderen en verwacht van haar gebruikers hetzelfde. Het is
ons beleid om, in passende omstandigheden en naar ons goeddunken, de accounts uit te schakelen of te
be€indigen van gebruikers die herhaaldelijk inbreuk maken op de rechten van auteursrechthebbenden.

JHT zal op passende wijze reageren op kennisgevingen van vermeende auteursrechtinbreuk die voldoen
aan de

Amerikaanse Digital Millennium Copyright Act (de 'DMCA"), zoals hieronder uiteengezet. Als u het
auteursrecht op een werk bezit en van mening bent dat uw intellectuele-eigendomsrechten op dat werk
zijn geschonden door een onrechtmatige plaatsing of distributie ervan via de Dienst, stuur JHT dan een
schriftelijke kennisgeving die alle volgende elementen bevat:

een kop of onderwerpregel met de tekst: 'DMCA-kennisgeving van auteursrechtinbreuk';
een beschrijving van het auteursrechtelijk beschermde werk waarvan u beweert dat er inbreuk op
is gemaakt;



de URL van de site en een beschrijving van waar het materiaal waarvan u beweert dat het
inbreuk maakt zich op die site bevindt;

uw adres, telefoonnummer en e-mailadres;

een verklaring van u dat u te goeder trouw meent dat het vermeend inbreukmakende materiaal
niet is toegestaan door de auteursrechthebbende, diens gemachtigde of de wet;

een verklaring van u, afgelegd op straffe van meineed, dat alle informatie in uw kennisgeving
nauwkeurig is en dat u de auteursrechthebbende bent (of, indien u niet de auteursrechthebbende
bent, dan dient uw verklaring aan te geven dat u gemachtigd bent om op te treden namens de
houder van een exclusief recht waarop vermeend inbreuk is gemaakt); en

uw elektronische of fysieke handtekening.

JHT ontvangt DMCA-kennisgevingen uitsluitend per post of e-mail, gericht aan de aangewezen
gemachtigde (Designated Agent) van JHT op de onderstaande adressen:

Per post:

Johnson Health Tech North America, Inc. T.a.v.: Juridische afdeling / Klantenservice
1600 Landmark Drive Cottage Grove, WI 53527

Per e-mail: service@johnsonfitness.com

JHT kan ervoor kiezen niet te reageren op DMCA-kennisgevingen die niet aan alle voorgaande vereisten
voldoen, en JHT kan ervoor kiezen om vermeend inbreukmakend materiaal dat via kennisgevingen die
niet aan het voorgaande voldoen onder haar aandacht wordt gebracht, te verwijderen.

AANKOOP VAN DIENSTEN

JHT kan nu of in de toekomst een vergoeding in rekening brengen voor bepaalde aanbiedingen van de
Dienst, hetzij eenmalig, terugkerend of op abonnementsbasis.

U stemt ermee in uitsluitend waarheidsgetrouwe, nauwkeurige, actuele en volledige informatie te
verstrekken in verband met aankopen die via de Dienst worden gedaan.

Wanneer u aankopen via de Dienst doet, hebt u de gelegenheid om de vergoedingen die u in rekening
worden gebracht en die JHT van tijd tot tijd kan wijzigen, te bekijken en te aanvaarden. Wijzigingen in de
toepasselijke vergoedingen worden van kracht bij publicatie van de wijzigingen op de Dienst. Wanneer u
een aankoop via de Dienst met een creditcard doet, machtigt u JHT of haar externe betalingsverwerkers
om de door u opgegeven creditcard te belasten met het volledige bedrag van de toepasselijke
vergoedingen (met inbegrip van, indien van toepassing, eventuele terugkerende abonnementskosten) en
alle toepasselijke belastingen, en u verklaart en garandeert dat u gemachtigd bent om die creditcard te
gebruiken voor het doen van een dergelijke aankoop. U machtigt JHT voorts om uw creditcardgegevens
op te slaan. Als JHT geen betaling van uw creditcardaanbieder ontvangt, stemt u ermee in alle
verschuldigde bedragen op verzoek te betalen, en erkent u dat JHT uw toegang tot de Dienst kan
opschorten indien dergelijke bedragen niet tijdig worden betaald. Tenzij anders bepaald in de
Aanvullende Voorwaarden (hieronder gedefinieerd in het



gedeelte 'Aanvullende voorwaarden kunnen van toepassing zijn'), zijn alle verkopen definitief, en JHT zal
geen enkele terugbetaling verstrekken, met inbegrip van terugbetalingen van vooruitbetaalde
maandelijkse vergoedingen. Tenzij anders vermeld, worden alle vergoedingen uitgedrukt in Amerikaanse
dollars.

Op het moment dat u uw bestelling plaatst, kan u zijn aangeboden, en kunt u ermee hebben ingestemd,
om de dienst te kopen tegen een prijs die niet consistent is met die van andere klanten. Uw kosten (die de
toepasselijke omzetbelasting omvatten) zijn het bedrag dat u op het moment van aankoop hebt ingestemd
te betalen.

Om in aanmerking te komen voor promotionele kortingen, kan van u worden verlangd dat u een
couponcode invoert voordat u uw bestelling voltooit, en bepaalde Diensten of betaalopties komen
mogelijk niet in aanmerking. Regels en beperkingen worden bekendgemaakt op het moment dat de
promotionele aanbiedingen worden gepresenteerd. Door aan de promotie deel te nemen, stemt u in met de
aan de promotie verbonden regels en beperkingen. Neem voor vragen over promotionele aanbiedingen,
met inbegrip van regels en beperkingen, contact op met de lokale erkende distributeur of wederverkoper
van JHT, of via de Klantenservice service@johnsonfitness.com op 1.866.693.4863. Om bepaalde functies
van onze producten en diensten te gebruiken, kan van u worden verlangd dat u bepaalde toepassingen
downloadt of verbinding maakt met aangewezen JHT-apparatuur. U bent ervoor verantwoordelijk om, op
eigen kosten, alle apparatuur te leveren die nodig is om dergelijke functies van de Dienst te gebruiken,
met inbegrip van de JHT-fitnessapparatuur van uw keuze, een compatibele tablet of apparaat en
internettoegang.

PRODUCT- EN DIENSTBESCHRIJVINGEN

JHT streeft ernaar zo nauwkeurig mogelijk te zijn. Wij garanderen echter niet dat de product- en
dienstbeschrijvingen of enige andere op de Dienst beschikbare content nauwkeurig, volledig,
betrouwbaar, actueel of foutloos zijn.

VERZENDING EN RISICO VAN VERLIES

Alle via de Dienst gekochte artikelen worden geleverd op basis van een verzendingsovereenkomst. Het
risico van verlies en de eigendom van dergelijke artikelen gaan op u over op het moment van onze
overdracht aan de vervoerder.

PRIJSSTELLING

Ondanks onze grootste inspanningen kan een klein aantal artikelen of functies op de Dienst een onjuiste
prijs hebben als gevolg van systeem- of typografische fouten. Wij behouden ons het recht voor om alle
fouten te corrigeren wanneer deze optreden, en wij honoreren geen onnauwkeurige of onjuiste prijzen.
Als wij een onjuiste prijsstelling ontdekken bij artikelen die op de Dienst te koop worden aangeboden,
gaan wij op een van de volgende manieren te werk:

Als de juiste prijs van een artikel lager is dan onze vermelde prijs, brengen wij het lagere bedrag in
rekening en verzenden wij het artikel naar u.

Als de juiste prijs van een artikel hoger is dan onze vermelde prijs, zullen wij, naar ons goeddunken,
ofwel voor verzending contact met u opnemen voor instructies, ofwel uw bestelling annuleren en u van

een dergelijke annulering op de hoogte stellen.

Als de bestelling al is verzonden, stemt u ermee in ofwel het product te retourneren, ofwel het verschil



tussen de werkelijke en de in rekening gebrachte prijs te betalen.
ABONNEMENTEN/LIDMAATSCHAPPEN

JHT kan nu of in de toekomst diverse Diensten op abonnements- of lidmaatschapsbasis aanbieden. De
aanbiedingen kunnen voor elk abonnement of lidmaatschap verschillen en kunnen door JHT te allen tijde
zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd. Sommige abonnementen of lidmaatschappen
kunnen op basis van een gratis proefperiode beschikbaar zijn en andere niet. Evenzo kunnen sommige
beschikbaar zijn tegen maandelijkse, tweemaandelijkse, driemaandelijkse, halfjaarlijkse of jaarlijkse
abonnements- of lidmaatschapskosten. Wij zullen u voor de aankoop informeren over de voorwaarden die
op elk abonnement of lidmaatschap van toepassing zijn.

Uw initi€le abonnements- of lidmaatschapsperiode kan jaarlijks, van maand tot maand of anderszins zijn,
zoals wij van tijd tot tijd kunnen aanbieden en waarvoor u zich kunt inschrijven. Daarnaast kunnen wij
een gratis proefperiode voor een abonnement of lidmaatschap aanbieden bij de aankoop van bepaalde
JHT-apparatuur of anderszins, waarbij een initi€le betaalde abonnements- of lidmaatschapsperiode
aanvangt aan het einde van de proefperiode, tenzij deze door u wordt geannuleerd.

Alle gratis proefperioden die zijn inbegrepen bij de aankoop van JHT-apparatuur, -abonnementen of -
lidmaatschappen moeten binnen zestig dagen na de aankoopdatum van de apparatuur, het abonnement of
het lidmaatschap worden geactiveerd, en alle gratis proefperioden die worden toegekend als onderdeel
van een prijsvraag of andere promotie moeten binnen 60 dagen na het einde van de prijsvraag of andere
promotie worden geactiveerd (gezamenlijk de 'Activeringstermijn voor de gratis proefperiode'). Elke
gratis proefperiode die niet voor het einde van de Activeringstermijn voor de gratis proefperiode wordt
geactiveerd, vervalt naar eigen goeddunken van JHT of wordt automatisch door JHT geactiveerd. Indien
deze automatisch door JHT wordt geactiveerd, behoudt JHT zich het recht voor om aan het einde van de
gratis proefperiode uw initi€le abonnements- of lidmaatschapsperiode automatisch te laten aanvangen in
overeenstemming met de voorwaarden die van toepassing zijn op het betreffende abonnement of
lidmaatschap, tenzij u uw abonnement of lidmaatschap hebt geannuleerd zoals hierin bepaald, en u stemt
ermee in dat wij uw geregistreerde betaalmethode voor het abonnement of lidmaatschap mogen belasten.
Bovendien, als u een abonnement of lidmaatschap koopt voordat een gratis proefperiode wordt
geactiveerd, dan vervalt de gratis proefperiode.

Na het initi€le abonnement of lidmaatschap worden alle abonnementen en lidmaatschappen automatisch
verlengd, tenzij deze worden geannuleerd of gewijzigd zoals hierin bepaald, of in overeenstemming met
de voorwaarden die van toepassing zijn op het betreffende abonnement of lidmaatschap. Door u in te
schrijven voor een abonnement of lidmaatschap, stemt u ermee in dat wij uw betaalmethode periodiek
mogen belasten zoals vastgesteld op het moment van uw initi€le abonnement of lidmaatschap. Deze
belastingen en uw abonnement of lidmaatschap blijven doorlopen totdat uw abonnement of lidmaatschap
wordt geannuleerd of gewijzigd zoals hierin bepaald. De verlengingsvergoeding is het op dat moment
geldende abonnements- of lidmaatschapstarief, vermeerderd met eventuele toepasselijke belastingen, op
het moment van verlenging.

Voor abonnementen of lidmaatschappen die rechtstreeks bij JHT zijn gekocht (met inbegrip van op
http://jrny.com , of door te bellen naar 1-800-886-8189), kunt u het abonnement of lidmaatschap
annuleren door een e-mail met een verzoek tot annulering te sturen naar support@jrny.com, door ons te
bellen op 800.605.3369, of door de op onze Sites verstrekte links en/of instructies te volgen. JHT zal
dergelijke abonnementen of lidmaatschappen binnen 72 uur na ontvangst van uw verzoek annuleren, en
uw annulering wordt op dat moment van kracht. Voor abonnementen of lidmaatschappen die zijn gekocht
of gefactureerd via een toepassingsplatform zoals de App Store van Apple of Google Play, kunt u uw
abonnement of lidmaatschap annuleren of wijzigen zoals bepaald in de voorwaarden van het
toepassingsplatform. Abonnements- of lidmaatschapskosten die zijn opgebouwd voor de ingangsdatum



http://jrny.com/
mailto:support@jrny.com

van de annulering worden in rekening gebracht. Facturering

vindt plaats aan het begin van de abonnements- of lidmaatschapscyclus en verschaft toegang voor de
daaropvolgende abonnements- of lidmaatschapsperiode. Om verlenging te vermijden, dient u ten minste
48 uur voor het einde van uw abonnements- of lidmaatschapscyclus te annuleren. Als u uw abonnement
of lidmaatschap annuleert, kunt u uw abonnement of lidmaatschap gebruiken tot het einde van de op dat
moment lopende abonnements- of lidmaatschapsperiode, en uw abonnement of lidmaatschap wordt na het
verstrijken van de periode niet verlengd, behalve in geval van een terugbetaling zoals hieronder
aangegeven. In het algemeen, behoudens eventuele specifiecke annulerings- en terugbetalingsrechten die u
op grond van de wet mogelijk hebt, hebt u geen recht op terugbetaling van enig deel van de abonnements-
of lidmaatschapsvergoeding die voor de op dat moment lopende abonnements- of lidmaatschapsperiode is
betaald. In situaties waarin JHT een terugbetaling verstrekt, hetzij in overeenstemming met de
voorwaarden die van toepassing zijn op het betreffende abonnement of lidmaatschap, hetzij anderszins,
kan JHT, tenzij dit wettelijk verboden is, uw toegang tot het abonnement of lidmaatschap voor de rest van
de betreffende abonnements- of lidmaatschapsperiode be€indigen.

INTERNATIONAAL GEBRUIK

De Dienst wordt beheerd en ge€xploiteerd vanuit de Verenigde Staten van Amerika. Als u vanaf een
locatie buiten de Verenigde Staten van Amerika toegang krijgt tot de Dienst, doet u dat op eigen initiatief
en bent u verantwoordelijk voor de naleving van alle toepasselijke wetten van uw rechtsgebied. JHT
verklaart niet dat de materialen op de Dienst geschikt of beschikbaar zijn voor gebruik op locaties buiten
de Verenigde Staten, en het is verboden er toegang toe te krijgen vanuit gebieden waar de content ervan
onwettig is. Degenen die ervoor kiezen om vanaf andere locaties toegang tot de Dienst te krijgen, doen dit
op eigen initiatief en zijn verantwoordelijk voor de naleving van de lokale wetten.

SCHADELOOSSTELLING; AFSTAND EN KWITING

U stemt ermee in JHT, haar gelieerde ondernemingen en dochterondernemingen, alsmede hun
functionarissen, bestuurders, werknemers, agenten, aandeelhouders, consultants, informatieleveranciers
en leveranciers, te verdedigen, schadeloos te stellen en te vrijwaren van en tegen alle aanspraken, schade,
kosten, aansprakelijkheden en uitgaven (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, redelijke
advocaatkosten) die voortvloeien uit of verband houden met enige content die u op of via onze Dienst
plaatst, opslaat of anderszins verzendt, of met uw gebruik of onvermogen om de Dienst te gebruiken, met
inbegrip van, maar niet beperkt tot, elke daadwerkelijke of dreigende rechtsvordering, eis of aanspraak
tegen JHT en/of haar onafhankelijke opdrachtnemers, dienstverleners, werknemers, bestuurders of
consultants, die voortvloeit uit of verband houdt met de content, uw gedrag, uw schending van deze
Voorwaarden of uw schending van de rechten van enige derde.

U ontslaat en doet hierbij voor altijd afstand van alle aanspraken die u mogelijk hebt jegens JHT, haar
gelieerde ondernemingen en dochterondernemingen, alsmede hun functionarissen, bestuurders,
werknemers, agenten, aandeelhouders, consultants, informatieleveranciers of leveranciers, voor verlies of
schade die u of anderen lijden in verband met uw gebruik van de Dienst.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

NOCH JHT, NOCH HAAR GELIEERDE ONDERNEMINGEN OF DOCHTERONDERNEMINGEN,
NOCH HUN FUNCTIONARISSEN, BESTUURDERS, WERKNEMERS, AGENTEN,
AANDEELHOUDERS, CONSULTANTS, INFORMATIELEVERANCIERS OF LEVERANCIERS
ZIJN AANSPRAKELIJK VOOR ENIG VERLIES OF ENIGE SCHADE VAN WELKE AARD DAN
OOK, MET INBEGRIP VAN, MAAR NIET BEPERKT TOT, INCIDENTELE,



PUNITIEVE, GEVOLGSCHADE, ADVOCAATKOSTEN OF INDIRECTE SCHADE (MET
INBEGRIP VAN, MAAR NIET BEPERKT TOT, SCHADE WEGENS WINSTDERVING,
BEDRIJFSONDERBREKING, VERLIES VAN GEGEVENS EN DERGELIJKE) DIE VOORTVLOEIT
UIT DE DIENST OF UIT UW GEBRUIK, OF UW ONVERMOGEN OM DE DIENST OF ENIGE OP
DE DIENST VERSTREKTE OF VAN DE DIENST GEDOWNLOADE CONTENT TE GEBRUIKEN
OF TE OPENEN, OF UIT ENIGE VERTRAGING IN HET GEBRUIK VAN OF DE TOEGANG TOT
DE DIENST OF DE VIA DE DIENST VERSTREKTE CONTENT, OF UIT ENIGE AANSPRAAK DIE
VOORTVLOEIT UIT OF VERBAND HOUDT MET FOUTEN, OMISSIES OF
ONNAUWKEURIGHEDEN IN DE OP DE DIENST VERSTREKTE CONTENT, OF MET
VERKLARINGEN OF GEDRAG VAN ENIGE DERDE OP DE DIENST, VOOR ZOVER
TOEGESTAAN DOOR HET TOEPASSELIJKE RECHT, ZELFS ALS JHT OP DE HOOGTE IS
GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE. ZONDER AFSTAND TE
DOEN VAN DE HIERIN UITEENGEZETTE BEPALING INZAKE HET EXCLUSIEF
TOEPASSELIJKE RECHT, STAAN SOMMIGE STATEN DE UITSLUITING OF BEPERKING VAN
AANSPRAKELIJKHEID VOOR GEVOLGSCHADE OF INCIDENTELE SCHADE NIET TOE,
ZODAT DE BOVENSTAANDE BEPERKING MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING IS. IN
DERGELIJKE STATEN IS ONZE AANSPRAKELIJKHEID BEPERKT VOOR ZOVER MAXIMAAL
DOOR DE WET TOEGESTAAN.

DE HIERBOVEN UITEENGEZETTE BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID IS VAN
TOEPASSING OP ELKE VORM VAN RECHTSVORDERING, HETZIJ UIT OVEREENKOMST,
GARANTIE, RISICOAANSPRAKELIJKHEID, NALATIGHEID OF ANDERE ONRECHTMATIGE
DAAD, EN BLIJFT VAN KRACHT NA ELKE SCHENDING VAN DE VOORWAARDEN OF ENIGE
OVEREENKOMST, OF NA HET NIET-BEREIKEN VAN HET WEZENLIJKE DOEL VAN DE
VOORWAARDEN OF EEN OVEREENKOMST OF ENIG EXCLUSIEF RECHTSMIDDEL.

DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN JHT, HAAR GELIEERDE ONDERNEMINGEN EN
DOCHTERONDERNEMINGEN, ALSMEDE HUN FUNCTIONARISSEN, BESTUURDERS,
WERKNEMERS, AGENTEN, AANDEELHOUDERS, CONSULTANTS,
INFORMATIELEVERANCIERS OF LEVERANCIERS, INDIEN VAN TOEPASSING, VOOR
VERLIES OF SCHADE ZAL NIET MEER BEDRAGEN DAN HET HOOGSTE VAN 50,00 USD OF
EEN BEDRAG GELIJK AAN EVENTUELE VERGOEDINGEN DIE U ONS VOOR DE DIENST (EN
NIET VOOR DE AANKOOP VAN APPARATUUR OF ANDERE FYSIEKE PRODUCTEN) HEBT
BETAALD IN DE VOORAFGAANDE 3 MAANDEN.

AANVULLENDE VOORWAARDEN KUNNEN VAN TOEPASSING ZIIN

Aanvullende voorwaarden kunnen van toepassing zijn op bepaalde producten of functies van de Dienst.
Zo kunnen Aanvullende Voorwaarden worden vastgesteld voor een bepaalde functie of toepassing, of
worden opgenomen in producthandleidingen of brochures wanneer u producten koopt met gebruikmaking
van onze Dienst. In geval van tegenstrijdigheid tussen deze Voorwaarden en enige Aanvullende
Voorwaarden, prevaleren de Aanvullende Voorwaarden.

TOEPASSELIJK RECHT

Tenzij hierin anders bepaald, vormen deze Voorwaarden de volledige overeenkomst tussen u en JHT met
betrekking tot uw gebruik van de Dienst, en vervangen zij elke eerdere overeenkomst tussen u en JHT
met betrekking tot de Dienst. Deze Voorwaarden en de relatie tussen u en JHT worden beheerst door het
interne recht van de staat Wisconsin, zonder gevolg te geven aan de beginselen inzake rechtsconflicten
daarvan, en zijn van toepassing op elke arbitrage op grond van deze Voorwaarden.



BINDENDE ARBITRAGE; AFSTAND VAN COLLECTIEVE VORDERINGEN

Met uitzondering van aangelegenheden die verband houden met de handhaving van onze intellectuele-
eigendomsrechten, worden alle geschillen, controverses of aanspraken die voortvloeien uit of op enigerlei
wijze verband houden met de Dienst, uw deelname aan een van de daarvia beschikbare functies en/of uw
aankoop van producten, content of diensten, definitief beslecht zoals hieronder bepaald. U DOET
AFSTAND VAN HET RECHT OM EEN GESCHIL MET JHT VOOR TE LEGGEN AAN EEN
RECHTER OF EEN JURY. Het scheidsgerecht

heeft de bevoegdheid om te beslissen over elke betwisting van zijn eigen rechtsmacht of van de
geldigheid of afdwingbaarheid van enig deel van deze arbitrageovereenkomst. U en JHT stemmen ermee
in uitsluitend op individuele basis te arbitreren en doen uitdrukkelijk afstand van de mogelijkheid om deel
te nemen aan een collectieve of representatieve procedure, met inbegrip van elke collectieve arbitrage of
representatieve arbitrageprocedure. Het scheidsgerecht mag de aanspraken van meer dan één persoon niet
samenvoegen en mag anderszins geen enkele vorm van representatieve of collectieve procedure
voorzitten. In het geval dat het verbod op collectieve arbitrage ongeldig of niet-afdwingbaar wordt
bevonden, blijven de overige delen van de arbitrageovereenkomst van kracht. Voor zover u of JHT ervoor
kiest om zich aan de arbitrage te onttrekken volgens de hieronder uiteengezette procedure, of indien deze
arbitrageovereenkomst niet-toepasselijk wordt bevonden op een geschil tussen ons, doen u en JHT
uitdrukkelijk afstand van de mogelijkheid om deel te nemen aan enige collectieve of representatieve
rechtsvordering.

Als er een geschil ontstaat dat aan arbitrage is onderworpen, dient u ons schriftelijk kennisgeving te doen
en de gelegenheid te geven het op te lossen. Uw kennisgeving dient uw naam, uw adres, een schriftelijke
beschrijving van het geschil en een specifieke beschrijving van het door u gewenste rechtsmiddel te
bevatten. Als wij ons geschil niet binnen vijfenveertig (45) dagen na ontvangst van uw kennisgeving
oplossen, kunt u de arbitrage voortzetten zoals hieronder aangegeven door ons een schriftelijk verzoek tot
arbitrage te sturen naar het adres dat hieronder in het gedeelte "'VRAGEN' is vermeld.

Elk geschil of elke aanspraak die aan arbitrage is onderworpen maar niet via het pre-arbitrale
geschillenbeslechtingsproces wordt opgelost, wordt aan bindende arbitrage onderworpen. De aan
arbitrage onderworpen geschillen en aanspraken worden beslecht door één arbiter die in onderling overleg
tussen u en JHT wordt overeengekomen. Als wij het niet eens kunnen worden over een arbiter, dan wordt
een arbiter geselecteerd op grond van Regel 12 van de JAMS Streamlined Arbitration Rules and
Procedures. De arbiter is gebonden aan deze Voorwaarden en aan elke andere toepasselijke overeenkomst
tussen ons, en zal deze strikt handhaven, en mag dergelijke voorwaarden niet beperken, uitbreiden of
anderszins wijzigen. De arbiter kan elk rechtsmiddel toekennen dat een rechtbank zou kunnen toekennen,
met toepassing van de in deze Voorwaarden opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid. De arbiter
kan een verbodsmaatregel toekennen indien de wet dit toestaat, maar de door de arbiter toegekende
verbodsmaatregel mag niet verder reiken dan onze onderlinge betrekkingen. Elke arbitrage vindt plaats in
de stad Madison, in Dane County, Wisconsin, VS, tenzij u en JHT schriftelijk anders overeenkomen. U en
JHT dragen elk uw eigen kosten in de arbitrage en delen de kosten van de arbitrage gelijkelijk; met dien
verstande echter dat de arbiter de kosten en vergoedingen toekent aan de in het gelijk gestelde partij
indien wordt vastgesteld dat de andere partij een aanspraak zonder redelijke grondslag heeft ingediend of
een aanspraak te kwader trouw heeft ingediend.

U kunt zich aan de arbitrageovereenkomst onttrekken door ons uiterlijk 60 dagen na de aanvankelijke
aanvaarding van deze Voorwaarden schriftelijk kennis te geven van uw voornemen om dit te doen, op het
onderstaande adres. De hierin uiteengezette procedure is de enige manier om zich aan de arbitrage te
onttrekken, en elke poging om zich na de hierin gestelde termijn te onttrekken, is zonder gevolg.
Niettegenstaande uw beslissing om zich aan de arbitrage te onttrekken, doet u nog steeds afstand van de



mogelijkheid om deel te nemen aan enige collectieve of representatieve rechtsvordering.

Aangezien de Dienst en deze Voorwaarden de handel tussen staten betreffen, beheerst de Federal
Arbitration Act de interpretatie en handhaving van de arbitrageregels (niettegenstaande de toepassing van
het recht van Wisconsin op enige onderliggende aanspraak zoals hierboven bepaald). U stemt ermee in
dat de arbitrage- en overige bepalingen van dit gedeelte 'Bindende arbitrage; afstand van collectieve
vorderingen' elke be€indiging van deze Voorwaarden overleven.

SCHEIDBAARHEID

Als enig deel van deze Gebruiksvoorwaarden ongeldig of niet-afdwingbaar wordt bevonden, wordt dat
deel uitgelegd op een wijze die in overeenstemming is met het toepasselijke recht om, zo getrouw
mogelijk, de oorspronkelijke bedoelingen van de partijen weer te geven, en de overige delen blijven
volledig van kracht en van toepassing.

AFSTAND VAN RECHTEN

Het feit dat JHT nalaat een verplichting af te dwingen of een recht of rechtsmiddel uit te oefenen, of dit
met vertraging doet, vormt geen afstand van die verplichting, dat recht of dat rechtsmiddel. Als JHT
afstand doet van de afdwinging ten aanzien van een schending van een bepaling, vormt dit geen afstand
van de afdwinging ten aanzien van een schending van enige andere bepaling van deze overeenkomst. Een
afstand door JHT van een bepaalde verplichting in één omstandigheid belet JHT niet om later naleving
van de verplichting bij andere gelegenheden te verlangen.

BEEINDIGING

Niettegenstaande deze Voorwaarden behoudt JHT zich het recht voor om, zonder kennisgeving en naar
eigen goeddunken, uw licentie om de Dienst te gebruiken te beéindigen en uw toekomstige toegang tot en
gebruik van de Dienst te blokkeren of te verhinderen.

VRAGEN

Voor vragen over de Diensten kunt u contact opnemen met de Klantenservice van JHT via
service@johnsonfitness.com. Voor vragen over deze Voorwaarden kunt u contact opnemen met onze
Juridische afdeling op:

Johnson Health Tech North America, Inc. T.a.v.: Juridische afdeling / Klantenservice

1600 Landmark Drive Cottage Grove, WI 53527

Gebruiksvoorwaarden voor het laatst gewijzigd op 2 juni 2026.



