
ジョンソン・ヘルス・テック株式会社 プライバシーポリシー

2025年6月5日に更新され、有効になりました。

このプライバシーポリシーは、ジョンソン・ヘルス・テック株式会社（以下「当社」といいます）が所有または運

営するウェブサイト、機器インターフェース、モバイルおよびデスクトップまたはデバイスアプリケーション、そ

の他のインタラクティブ機能またはオンラインサービス（当社が運営する各種ブランド（以下「ブランド」といい

ます）（「Matrix」、「Vision」、「Bowflex」、「Horizon」、および

「Schwinn」ブランド）またはその完全子会社（総称して「JHT」）が所有または運営するウェブサイト、機器イン

ターフェース、モバイルおよびデスクトップアプリケーション、デバイスアプリケーション、その他のインタラク

ティブ機能またはオンラインサービス（総称して「サービス」）にアクセス、訪問、利用、または情報を送信また

は投稿する場合に適用されます。サービスにアクセス、訪問、利用、または情報を送信することにより、本プライ

バシーポリシーに定める実践内容に同意したものとみなされます。

当社が収集する情報

当社は、あなたから直接、サービスにアクセスした際に自動的に、または第三者から情報を収集する場合がありま

す。このうちの一部は、適用される法律において「個人情報」に該当する可能性があります。当社は、特定の個人

を識別できる情報（氏名、電話番号、メールアドレスなど）を個人情報とみなします。また、適用される法律で要

求される場合、IPアドレスやクッキー識別子などの追加情報も「個人情報」として取り扱います。ご注意ください

。当社は、個人情報を非個人情報として処理するため、集計したりコードに変換したりするなどの措置を講じるこ

とがあります。この措置には、一般的に「ハッシュ化」と呼ばれる機能を使用する場合もあります。当社は、適用

される法律で認められる最大限の範囲において、非個人情報を非個人情報として扱います。非個人情報と個人情報

を組み合わせた場合、当社は本プライバシーポリシーに従い、組み合わせた情報を個人情報として扱います。

当社に直接提供される情報

当社とやり取りする際（例：アカウント設定、購入、通信の受信登録、サブスクリプションプランの利用、プロモ

ーションへの参加、または当社とのその他のコミュニケーション）に提供される情報を収集します。このような情

報には、連絡先情報（氏名、住所、メールアドレスなど）や、その他の情報（例：性別、年齢などのデモグラフィ

ック情報、ショッピングの興味や好みに関する情報）が含まれる場合があります。サービス上でアカウントを作成

する際、アカウント用のユーザー名とパスワードの提供を求めます。サービス体験の向上や特定の機能の利用を可

能にするため、体重、年齢、生年月日、睡眠、食事、運動のパターンに関するログなど、追加情報の提供を選択で

きます。チャットボットを通じて個人情報を収集する場合もあります。品質管理とトレーニング目的で、チャット

の記録を保存し、コピーを提供する場合があります。

サービスでは、当社から直接製品やサブスクリプションを購入できる場合があり、その場合、支払い情報（クレジ

ットカード番号やデビットカード番号、その他の関連するカード情報）および配送先情報や請求先情報を提供いた

だくことがあります。これらの情報は、第三者の支払い処理業者によって処理される場合があります。購入時に、

当社は取引履歴も収集します。



機器を通じて収集される情報；第三者同期サービス

当社は、JHTエクササイズ機器のインターフェースを通じて、健康統計情報（速度、心拍数、移動距離、活動時間、

消費カロリーなど）を収集する場合があります。また、当社の機器のワークアウトやエンターテインメントコンソ

ールのご利用状況（ワークアウト履歴、視聴した動画、再生した音楽ステーションなど）に関する情報も収集する

場合があります。収集されるデータは、ご利用の機器によって異なります。また、当社アプリケーションのダウン

ロードまたは利用、またはデバイスをサービスと接続することを選択した場合、Wi-FiまたはBluetooth技術を使用し

て、ご使用のデバイス（スマートフォン、タブレット、フィットネストラッカーなど）から同様の情報を収集する

場合があります。機器を通じて収集されたデータは、機器自体に保存される場合があります。

エクササイズ機器のインターフェースまたはデバイスをサービスに接続することを選択した場合、エクササイズ機

器のインターフェースまたはデバイスを通じて収集されたデータは、本プライバシーポリシーに準じて、機器のイ

ンターフェースまたはデバイスから当社のサーバーに送信されるか、またはその他の方法で処理される場合があり

ます。

さらに、特定のJHT機器を第三者のアプリケーションまたはソフトウェアと同期させたり、第三者に同期を許可した

りすることで、機器で収集されたデータを当該第三者と共有できる場合があります。当社は、当該第三者が共有さ

れたデータを使用する行為について一切の責任を負いません。第三者が機器と同期することを許可する前に、当該

第三者のプライバシーポリシーを確認することをお勧めします。

オンラインで自動的に収集する情報

当社および当社の第三者ビジネスパートナー（第三者サービスプロバイダー、第三者コンテンツプロバイダー、広

告プロバイダー、分析プロバイダーを含む）は、当社のウェブサイトおよびモバイルアプリケーションにおいて、

クッキー、ウェブビーコン、ピクセル、セッションリプレイソフトウェアその他の追跡技術を使用し、サービスに

アクセスまたは利用する際、自動的にまたは受動的に情報を収集する場合があります（以下「利用情報」といいま

す）。例えば、多くのサイトと同様に、当社は「クッキー」や「クリアGIF」などの技術を使用して、ブラウザがサ

ービスにアクセスした際、またはアンケートへの回答、抽選への参加、その他のインセンティブの提供、ニュース

レターやその他のメールの開封または返信の機会が提供された際に、特定の情報を取得します。当社は、広告ネッ

トワークを含むビジネスパートナーに対し、これらの技術を使用して、ターゲット広告の配信、その他の広告サー

ビスの提供、またはサービスをご利用の際やサイトにアクセスする際の特定の情報の収集を許可する場合がありま

す。詳細については、以下の「第三者広告および分析サービスおよび類似の第三者」という見出しのセクションを

ご確認ください。

利用情報には、ご使用のハードウェアモデル、ブラウザ、オペレーティングシステム、サービスにアクセスした際

のURLまたは広告、サービス利用中に検索したキーワード、サービス内でアクセスしたすべてのエリア（閲覧また

は検索した製品を含む）、タイムゾーン、位置情報、モバイルネットワーク（該当する場合）などが含まれます。

当社は、利用情報を、サービスおよび当社の製品や機能の改善や向上を含む、さまざまな目的で利用する場合があ

ります。さらに、当社は、サービスにアクセスするために使用するコンピュータ、モバイル端末、またはその他の

デバイスから、IPアドレスまたはその他の一意の識別子（「デバイス識別子」）を自動的に収集する場合がありま

す。



コンピュータ、モバイルフォン、またはサービスにアクセスするために使用するその他のデバイスから、IPアドレ

スまたはその他の一意の識別子（以下「デバイス識別子」といいます）を自動的に収集する場合があります。デバ

イス識別子は、サービスにアクセスするために使用されるデバイスに自動的に割り当てられる番号です。

利用情報を収集するための方法は、以下の通りです：

• クッキーとログファイル。クッキーは、サービスにアクセスしたり、当社のオンラインコンテンツにアク

セスしたりする際に、デバイスに保存される小さなデータファイルです。クッキーは、あなたを識別し、

あなたの設定を記憶する、ウェブページの訪問を追跡する、サービスでの過去の活動に関連するオファー

を表示するなどの目的で利用される場合があります。当社は、セッションクッキー（ブラウザを閉じた後

に削除されるクッキー）とパーシステントクッキー（ブラウザを閉じた後も残るクッキー）の両方を使用

する場合があります。

また、当社が取得する情報は組み合わせられるため、クッキーを無効にした場合でも、サービスにアクセスする際、お客

様のウェブブラウザ、コンピュータ、またはモバイルデバイスを特定できる場合があります。

クッキーに関する詳細情報やクッキーの管理方法については

http://www.allaboutcookies.org または www.youronlinechoices.eu（ヨーロッパ）をご覧ください。

• ウェブビーコン。ウェブビーコン（1x1 GIFまたはクリアGIFとも呼ばれる）は、ウェブページやメールメ

ッセージに埋め込まれた小さなグラフィック画像またはウェブプログラミングコードです。ウェブビーコ

ンは目に見えない場合がありますが、ウェブページやメールに埋め込まれた電子画像やその他のウェブプ

ログラミングコードは、ウェブビーコンとして機能します。ウェブビーコンまたは類似の技術は、サービ

スへの訪問者数をカウントする、ユーザーがサービス内をどのように移動するかを監視する、送信された

メールのうち実際に開封された数をカウントする、または特定のリンクが実際に表示された数をカウント

するなどの目的で利用される場合があります。

• 埋め込みスクリプト。埋め込みスクリプトは、サービスとのインタラクションに関する情報を収集するよ

うに設計されたプログラミングコードです。例えば、クリックしたリンクなどの情報が対象です。このコ

ードは、当社のウェブサーバーまたは第三者のサービスプロバイダーから一時的にデバイスにダウンロー

ドされ、サービスに接続している間のみ有効となり、接続が切断されると無効化または削除されます。

さらに、当社は、セキュリティおよび不正検出の目的で利用状況情報および類似の情報を収集し、当社の知的財産

権を保護するために、セッションリプレイソフトウェア、ピクセルその他の追跡技術を含む多様な他の技術を利用

する場合があります。

位置情報

一部のケースでは、例えばモバイルアプリケーションを通じて位置情報の収集に同意した場合、当社はデバイスを

通じて直接位置情報を収集する場合があります。デバイス設定を通じて位置情報の収集をオフにできる場合があり

ます。ただし、IPアドレスなどの他の情報から、おおよその位置情報を収集または推論できる場合があります。ま

た、一部のモバイルサービスプロバイダーは、サービスにアクセスするために使用されたデバイスの物理的な位置

に関する情報を、当社または当社の第三者サービスプロバイダーに提供する場合があります。

http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/


友達に送信機能



あなたは、友人への紹介プログラムやその他のプログラムの利用、製品情報またはギフトの送付、またはサービス

のソーシャル機能の利用を目的として、友人に関する氏名その他の連絡先情報を当社に提供することができます。

サービスから友人へメッセージを送信する場合、提供された情報（氏名、メールアドレスなど）は、当該メッセー

ジの送信を目的として一時的に利用され、当該人物の同意を得ない限り、その他のマーケティング目的には利用さ

れません。他者の個人情報を当社に開示する場合、あなたは当該個人情報の開示および本プライバシーポリシーに

従って当社が当該情報を利用することについて、適切な権限を有することを表明するものとします。

ユーザーコンテンツと投稿機能

サービスは、製品レビュー、評価、ディスカッションフォーラム、ブログコメント、ギャラリー投稿、プロモーシ

ョン活動などのインタラクティブ機能やその他の機能を通じて、写真、音声、動画、テキスト、ファイル、ソーシ

ャルメディア投稿、その他のコンテンツ（「ユーザーコンテンツ」）を投稿または送信する機能を提供する場合が

あります。ユーザーコンテンツの投稿は、サービスの利用規約（製品レビューおよびユーザーコンテンツおよび利

用規約を含む）に準拠し、当社がユーザーコンテンツをオンラインまたはオフラインで、当社の広告、宣伝、プロ

モーション活動に関連して使用し、オンラインまたはオフライン（サービスまたは現在存在するか今後開発される

その他の形式を含む）で公開する権利を当社に付与するものとします。

ご注意ください。サービスに投稿または公開する内容は、公開される可能性があります。他のユーザーがアクセス

し、利用し、共有する可能性があります。当社は、あなたが投稿または公開したユーザーコンテンツの第三者によ

る利用について一切の責任を負いません。氏名、ユーザー名（サービスまたはソーシャルメディアアカウントから

のもの）、居住地などの個人情報は、ユーザーコンテンツと共に公開される場合があります。また、特定の活動に

関連して、個人情報が公開される場合があります。例えば、抽選の当選者として特定される場合や、賞品が授与さ

れる場合などが該当します。

ユーザーがユーザーコンテンツを投稿できる機能（例：製品レビュー）は、第三者によって運営されており、その

ような機能を通じて投稿されたコンテンツは、投稿時に開示される当該第三者のプライバシーポリシーに従い、直

接当該第三者に提供される場合があります。

ソーシャルメディア機能

本サービスは、第三者プラットフォーム（例：Facebook、Instagram、Spotify、またはTwitter）と本サービスとの間で

相互に利用可能な機能（以下「ソーシャルメディア機能」といいます）を提供する場合があります。これには、本サ

ービス内のコンテンツを「いいね」や「共有」する、本サービスにソーシャルメディアの投稿を投稿する、ソーシャ

ルメディアの投稿に当社に関連するハッシュタグを付与する、または第三者プラットフォームの既存のログイン情報

を使用して本サービスにアカウントを作成または登録する行為が含まれます。また、当社と第三者は、あなたに関す

る情報およびサービスおよび第三者サービスのご利用状況にアクセスできる場合があります。これらの第三者ソーシ

ャルネットワーキング企業は、サービスに統合されたソーシャルメディア機能を通じて、当社のサービスへの訪問に

関する情報を収集する場合があります。注意：ソーシャルメディア機能を通じて、これらの第三者のソーシャルネッ

トワーキング企業は、あなたがソーシャルメディア機能と積極的にやり取りするか否か、またはソーシャルネットワ

ーキング企業にログインしているか否か、アカウントを持っているか否かにかかわらず、サービスへの訪問に関する

特定の情報を収集できる場合があります。

https://assets.jhtbrand.co/Privacy-Terms/eng/TermsOfUse-Matrix.pdf


ソーシャルメディア機能をご利用の場合、ご自身のやり取りや個人情報が、サービスおよび第三者のプラットフォ

ーム上で公開される可能性があります。第三者のプラットフォーム上で他者が自身のプロフィール、ページ、また

はその他のコンテンツへのアクセスを当社に許可した場合、当該コンテンツを通じてアクセス可能な情報について

、当社が取得する可能性があります。ソーシャルメディア機能の利用は、サービス利用規約（製品レビューおよび

ユーザーコンテンツおよび利用規約を含む）に準拠し、当社があなたのやり取り（オンラインまたはオフライン）

を広告、宣伝、プロモーション活動に関連して利用する権利を当社に付与するものとします。

ソーシャルメディア機能に関連して収集する情報は、本プライバシーポリシーの適用対象です。第三者プラットフォーム

が収集する情報は、当該第三者のプライバシーポリシー（第三者が当社と情報を共有するかどうか、共有される情報の種

類、および第三者プラットフォーム上で他者に表示される情報の選択権を含む）の適用対象です。

第三者から受け取る情報

当社は、ビジネスパートナー、データプロバイダー、第三者の支払い処理業者を含む第三者から、あなたに関する

特定の情報を取得する場合があります。他のウェブサイトで当社からの情報を受け取ることに同意した場合、その

ウェブサイトはあなたの情報を当社に送信し、当社があなたと連絡を取れるようにします。また、当社が提供する

機器を第三者のサービスやアプリケーションと同期させる場合（例：第三者のサービスを利用してフィットネス目

標を追跡する場合）や、サービスに第三者の機能統合する場合（例：音声認識によるコーチングを提供したり、ワ

ークアウト中に音楽を再生するため）にも、あなたに関する情報を取得することがあります。当社が第三者と共同

で抽選やプロモーションを実施する場合、ご応募に関連してご情報を共有する場合があります。第三者のウェブサ

イトを通じて当社への就職応募を行った場合、ご提出いただいた情報にアクセスする場合があります。当社は、公

的データベース、公開されているソーシャルメディアページ、共同マーケティングパートナー、当社が保有するご

情報 を補完するため、他の第三者から取得した外部記録と組み合わせる場合があります。当社は、この情報を、ご

要望への対応、コンテンツの最適化、当社が興味深いと判断する製品やサービスの提供、製品・サービスの改善、

その他の事業目的のために利用します。第三者が収集・保管する情報は、当該第三者のプライバシーポリシーのみ

に準拠します。

情報の利用方法

当社は、収集した情報（個人情報および利用情報を含む）を、以下の目的で利用することがあります：

(1) サービスまたは当社が提供するその他の機能をご利用いただくため（例：アカウント情報の管理、取引の処理、

注文の履行、ご提供いただいた情報の処理（メールアドレスが有効かつ有効であることを確認するためを含む））

；(2) 当社または第三者のビジネスパートナーに関する情報、サービス、製品、機能、活動に関する情報を送信する

ため；(3) 第三者のビジネスパートナーにサービスを提供するため、または第三者のビジネスパートナーの代理とし

てサービスを提供するため；(4) プライバシーポリシー、利用規約、その他のポリシーの変更など、管理上の事項に

ついてご連絡するため；(5) サービス内またはその他の場所で表示するコンテンツや広告、および当社から送信する

通信を、あなたや他のユーザー向けにカスタマイズするため、および傾向や統計を分析するため；(6) 顧客サービス

を提供するため（例：質問、苦情、コメントへの対応、フィードバックの収集）；(7) 購入時の融資を提案するため

；(8) 内部の業務目的のため（例：

https://assets.jhtbrand.co/Privacy-Terms/eng/TermsOfUse-Matrix.pdf
https://assets.jhtbrand.co/Privacy-Terms/eng/TermsOfUse-Matrix.pdf


サービス、製品、サービス、およびあなたの全体的なワークアウト体験の改善、法的要件および当社の事業慣行へ

の準拠；(9) サービスからエラー、サービスの不正使用、詐欺、犯罪行為、その他の違法行為または当社の利用規約

やポリシーに違反する行為を防止し、問題の検出とトラブルシューティング、紛争の解決、適用される契約やポリ

シーの執行；(10) サービスを通じて提出された雇用応募を検討するため；および (11) 本プライバシーポリシーで別

途開示されている場合、または情報を提供する際にご同意いただいたその他の目的のため。

情報の共有方法

当社は、個人を特定できない情報（例：ユーザーの集計統計情報、ハッシュ化またはその他の方法で匿名化された

情報、および利用情報）を第三者と共有する場合があります。また、本プライバシーポリシーの他の部分で説明さ

れているとおり、ご提供いただいた個人情報を、ご本人の同意を得た場合、または以下の状況下で共有する場合が

あります：

当社に代わってサービスを提供する第三者

当社は、注文の履行、商品の配送、郵便物や電子メールの送信、顧客リストからの重複情報の削除、データ分析、

マーケティング支援、検索結果やリンクの提供（有料リストやリンクを含む）、クレジットカード決済の処理、製

品メンテナンスや修理サービスの提供、カスタマーサポートの提供など、当社に代わってサービスを提供する第三

者のサービスプロバイダーを利用しています。当社は、これらの第三者がサービスを提供するために、お客様の個

人情報へのアクセスを許可したり、お客様に関する情報を収集したりすることを認めています。

オンライン融資

サービスを通じてクレジットを申請した場合、お客様の個人情報は、当該クレジット申請に関連する当社の事業目

的のために、当社の融資パートナーおよびその他の必要に応じて第三者と共有される場合があります。すべてのク

レジット決定は、クレジット申請書に記載されたポリシーに従って行われます。

抽選、コンテスト、およびプロモーション

当社は、抽選、コンテスト、その他のプロモーション（以下「プロモーション」といいます）を実施する場合があ

り、これには登録が必要となる場合があります。プロモーションに参加する場合、個人情報は、プロモーションの

運営に関連して第三者または一般公開される場合があります。これには、当選者の選定、賞品の交付、法律で要求

される場合、またはプロモーションの規約や公式ルールで許可される場合（例えば、当選者リストへの掲載など）

が含まれます。

管理上および法的理由

法律で認められている範囲内で、当社は、法的義務を遵守するため、調査を行う政府機関または法執行機関からの

要請、公共の安全に関する調査または知的財産権の侵害に関する調査への協力、召喚状またはその他の法的要請、

または



本サービスの完全性を保護するため、当社、当社の親会社、関連会社、およびフランチャイズ加盟者の権利、財産

、安全、セキュリティを保護するため、当社の利用規約または本サイトに適用されるその他のポリシー、および詐

欺防止のため、または個人を保護するため、緊急事態発生時、または当社のユーザーまたは一般の人々の健康およ

び安全を保護するため。当社は、IP アドレスを含むデバイス識別子を使用してユーザーを特定する場合があり、当

社の裁量により、著作権所有者、インターネットサービスプロバイダ、ウェブサイトサービスプロバイダ、または

法執行機関と協力してこれを行う場合があります。

事業の譲渡および移行

当社は、資産の売却、破産、合併、その他の取引（デューデリジェンスプロセスを含むがこれに限定されない）の

評価または実施に際し、お客様の個人情報を移転または譲渡する場合があります。お客様は、当社がお客様の事前

の同意なしにこれを行うことを承諾するものとします。また、当社は、事業運営上の目的で、当社の親会社または

関連会社とお客様の個人情報を共有する場合があります。個人情報を提供することにより、お客様は、当社が当該

情報を取得する事業体に移転することを承諾するものとします。

第三者マーケティング事業者およびその他のビジネスパートナー

当社は、当社と関係を有する第三者（例えば、合弁事業や、当社があなたにとって興味深い製品またはサービスを

提供すると判断した企業）と、その直接的なマーケティング目的（メールアドレスを含む）や一般的なショッピン

グ活動に関する情報を共有する場合があります。

カリフォルニア州在住の方へ：カリフォルニア州のプライバシー権に関する追加情報は、以下の「カリフォルニア

州在住者向けの利用規約」セクションをご確認ください。

第三者から情報を受け取ることに同意した場合、または当社があなたの情報を共有するよう請求した場合

当社は、お客様から指示を受けた場合、情報を共有することがあります。例えば、第三者からのマーケティングオ

ファーを受け取る機会が提示される場合や、ソーシャルメディア機能またはその他の第三者アプリケーションや機

能を利用する場合があり、その際に、お客様に関する情報が共有されることがあります。第三者のプライバシー慣

行については、当社は責任を負いません。第三者からの通信を受け取りたくない場合は、当該第三者に直接ご連絡

いただく必要があります。

第三者広告および分析企業および類似の第三者

JHTは、分析会社、ネットワーク広告主、広告代理店など、当社にサービス、ユーザー、広告に関する情報を提供し

、オンラインで当社の広告を配信する第三者と提携しています。当社および当社の第三者ビジネスパートナーは、

サービスへの訪問や活動に関する特定の情報を収集し（ソーシャルメディア機能を通じてを含む）、この情報をあ

なたや他者への広告のターゲティングや広告の効果測定に利用する場合があります。また、当社は、この情報を共

有（または共有を許可）する場合があります。

https://assets.jhtbrand.co/Privacy-Terms/eng/TermsOfUse-Matrix.pdf


第三者（以下「第三者サービスプロバイダー」といいます）に対し、利用情報、集計された情報、匿名化またはハ

ッシュ化された情報などの特定の情報を収集し、これらの第三者サービスプロバイダーと、同様の目的で共有する

場合があります。

これらの第三者は、ご使用のデバイスに独自の追跡技術（クッキーやウェブビーコンを含む）を設定し、アクセス

する可能性があります。また、時間経過とともに、ご使用のサイトへの訪問や活動、その他のウェブサイトやオン

ラインサービスに関する個人情報を収集またはアクセスする可能性があります。

当社が情報を共有する企業（広告ネットワークを含む）は、当社が提供する情報を、既存の情報と組み合わせて使

用し、より関連性の高い広告を提供するため、および当社と第三者が同様の目的で利用できるようにする場合があ

ります。

広告に関する選択：これらの第三者の一部は、Network Advertising Initiative（「NAI」）またはDigital Advertising 

Alliance（「DAA」）のオンライン行動広告に関する自主規制プログラムのメンバーである可能性があります。NAI

とDAAは、参加企業からのターゲット広告のオプトアウトに関する手続きに関する情報を提供しています。

• NAIのオプトアウトに関する情報はこちらをクリックしてください。
• DAAのオプトアウトに関する情報はこちらをクリックしてください。
• カリフォルニア州在住の方は、ご自身の権利に関する詳細については、当社の「カリフォルニア州

プライバシー通知」をご確認ください。

• カナダにおける参加第三者による興味に基づく広告に関する詳細については、カナダのDAAオンラ

イン選択ページ

http://youradchoices.ca/choices/ をご覧ください。

• 欧州デジタル広告連合（EDAA）は、オンライン行動ターゲティング広告に関するガイドを作成し、参加

するEDAA会員企業向けのオプトアウトページをwww.YourOnlineChoices.comで提供しています。

当社はGoogle Analyticsも利用しており、これらはクッキーその他の技術を使用してサイトの利用状況に関する情報

を収集・分析し、その他のレポートを提供します。このサービスは、他のウェブサイト、アプリ、オンラインリソ

ースの利用に関する情報も収集する場合があります。Googleからのオプトアウトに関する情報はここをクリックし

、Google AnalyticsのオプトアウトブラウザアドオンをGoogleからダウンロードするにはここをクリックしてくださ

い。

「DO NOT TRACK」リクエスト

一部のブラウザには「Do Not Track」（DNT）機能が含まれており、この機能を有効にすると、ウェブサイトやオン

ラインサービスに対して追跡を拒否する信号が送信されます。現在、ブラウザのDNT信号への対応方法に関する統

一された基準が確立されていないため、当社は法律で特に要求される場合を除き、これらの信号に対応しておりま

せん。クッキーの使用に関する詳細やブロック方法については、www.allaboutcookies.org、www.youronlinechoices.eu

（ヨーロッパ）またはwww.aboutads.info/choices （アメリカ合衆国）をご覧ください。

ご選択

http://www.aboutads.info/consumers
https://youradchoices.com/appchoices
http://youradchoices.ca/choices/
http://www.youronlinechoices.com/
https://support.google.com/ads/answer/2662922
https://support.google.com/ads/answer/2662922
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.aboutads.info/choices


サービスには、提供した個人情報を修正または更新できるウェブページやアプリケーション（例：オンラインアカ

ウント）が含まれており、または当社から送信するメールニュースレターや類似の通信の購読解除や変更ができる

場合があります。オンラインアカウントをお持ちの場合、アカウント登録情報を最新かつ正確で完全な状態に維持

し、必要に応じて更新する責任があります。JHTに提供した登録情報を確認、更新、または編集するには、アカウ

ントにログインし、適切な手順に従ってください。

電話、メール、または郵便で当社から情報提供やプロモーション情報を受け取りたくない場合は、以下の方法でご連

絡ください：

• 以下のメールアドレスにメールを送信してください： privacy@johnsonfit.com
• 以下の住所に書面での請求を送付する：

ジョンソン・ヘルス・テック株式会社 法

務/カスタマーサービス 宛1600 ランドマ

ーク・ドライブ
Cottage Grove, WI 53527

個人情報の確認、削除、変更、または修正を希望される場合は、以下の方法でご連絡ください:

• 以下のメールアドレス宛てにメールを送信する privacy@johnsonfit.com
• 以下の住所宛てに書面でのご請求を送信する:

ジョンソン・ヘルス・テック株式会社 法

務部／カスタマーサービス 1600 ランドマ

ーク・ドライブ
Cottage Grove, WI 53527

JHTは、ご請求いただいた変更を当社のアクティブデータベースに反映いたします。ただし、適用される法律で認め

られる範囲内で、バックアップシステムや内部管理目的、その他の理由（例：紛争解決、問題のトラブルシューテ

ィング、利用規約の履行など）。のために、更新または変更された情報を保持する場合があります

マーケティングまたは広告メールの配信を停止するには、当社から受信するマーケティングまたは広告に表示され

ている「配信停止」リンクまたはその他の配信停止機能をご利用ください。ただし、当社は、サービスの利用に関

する情報、本プライバシーポリシーまたは当社の他の利用規約の変更に関する通知、または同様の管理上または取

引に関するメッセージを送信する権利を留保します。これらの取引に関するメッセージは、マーケティング通信の

配信停止を選択した場合でも影響を受けない場合があります。

カリフォルニア州在住の方は、ご自身の権利に関する詳細については、当社の「カリフォルニア州在住者向けの利

用規約」をご確認ください。

一般向けサイト

mailto:privacy@johnsonfit.com
mailto:privacy@johnsonfit.com
https://assets.jhtbrand.co/Privacy-Terms/eng/TermsOfUse-Matrix.pdf


本サービスは一般ユーザーを対象としており、16歳未満の子供から故意に個人情報を収集することはありません。

当社のサービスは原則として18歳以上を対象としていますが、特定の家庭向けサブスクリプションに申し込む場合

、16歳以上の家族メンバーのアカウントを作成できます。18歳未満のユーザーは、親または保護者の関与と許可の

もとで本サービスをご利用ください。

セキュリティ

当社は、当社が管理する個人情報の紛失、不正使用、改ざんを防ぐため、商業的に合理的なセキュリティ対策を実

施しています。ただし、いかなるシステムも100%のセキュリティを保証することはできません。当社は個人情報の

保護に努めていますが、当社に開示または送信された情報、または当社から送信された情報のセキュリティを保証

または保証するものではありません。また、第三者による不正アクセスから免れることを保証するものでもありま

せん。サービスをご利用いただき、情報を提供される際は、ご自身の判断と責任において行ってください。

米国以外のユーザー

当社は、米国からサービスを提供しています。米国以外の地域からサービスをご利用の場合、サービスをご利用い

ただくか、当社に情報を提供することにより、プライバシーポリシーで定める目的のために個人情報が処理される

ことを承認し、同意するものとします。さらに、個人情報は、収集された国を含む他の国（米国を含む）で処理さ

れる場合があります。情報を提供することにより、あなたは、個人情報が米国およびその他の法域で転送、処理、

保管されることに、完全に理解し、明確に同意します。これらの法域では、個人情報の処理に関する法律があなた

の国よりも厳格でない場合があり、それらの国の政府、裁判所、法執行機関、または規制当局が、それらの国の法

律に基づき、当該個人情報の開示を要求する可能性があります。

第三者リンクおよびコンテンツ

本サービスには、JHTが管理していない他のウェブサイトへのリンクが含まれており、第三者がホストし提供する広

告その他のコンテンツが含まれる場合があります。本サービスに表示される第三者のコンテンツを提供する第三者

は、クッキーやウェブビーコンの使用を通じてあなたに関する情報を収集し、個人情報を独自に収集または要求す

る可能性があり、また、そのサイトやサービスの利用状況を追跡する能力を有する場合があります。同様に、当社

のコンテンツは、JHTと関連のない第三者のウェブページやウェブサイトに表示される場合があります。当社は、第

三者のサイトに表示されるJHTのコンテンツを通じて利用情報を収集する場合があります。JHTは、第三者のプライ

バシー慣行について一切の責任を負いません。

プライバシーポリシーの変更

適用される法律の範囲内で、JHTは、当社の裁量により、いつでもこのプライバシーポリシーを変更または修正する

権利を留保します。このプライバシーポリシーに重要な変更を加えた場合、当社は、当社のウェブサイトに更新さ

れたプライバシーポリシーを掲載することにより、あなたにご通知します。また、このプライバシーポリシーの末

尾の有効日を更新します。当社は、その他の方法でも通知を行う場合があります。



当社の裁量により、例えば、ご提供いただいた連絡先情報を通じてなど。このプライバシーポリシーは随時変更さ

れる可能性がありますので、変更がある場合は定期的にご確認ください。変更は、改訂後のプライバシーポリシー

が掲載された時点で即時有効となります。ただし、別途定めがある場合はこの限りではありません。

お問い合わせ先

このプライバシーポリシーまたはサービスに関するご質問がございましたら、以下の方法でご連絡ください：

• 電子メールを送信する privacy@johnsonfit.com
• 書面でのご請求を以下の住所までお送りください：

ジョンソン・ヘルス・テック株式会社 法

務/カスタマーサービス 宛1600 ランドマ

ーク・ドライブ
Cottage Grove, WI 53527

ネバダ州在住者への適用条件

JHTは、ネバダ州法で定義される「対象情報」を現在販売しておりません。ただし、JHTが将来的にそのような販売

を行う場合、ネバダ州法に従い、オプトアウト請求を尊重いたします。ネバダ州在住者で対象情報の販売からオプ

トアウトを希望される場合は、privacy@johnsonfit.com 。まで請求を送信してください請求には、氏名、住所、都市

名、州名、郵便番号を必ず記載してください。当社とのやり取りに使用したメールアドレスからご連絡いただくか

、ネバダ州オプトアウト請求メールにそのメールアドレスを明記してください。当社は、この請求に関する必要に

応じて、当該メールアドレス宛てに連絡する場合があります。また、ご本人確認または請求の正当性を確認するた

め、当社が適宜判断する合理的な措置を講じていただく必要がある場合があります。当社は、ご請求を受領後60日

以内に、ご請求が処理されたことを確認する旨または追加の30日間の期間を要する旨を通知いたします。

(30) 日以内にリクエストを完了してください。

カリフォルニア州在住者向けの適用条件

カリフォルニア州プライバシー通知

このカリフォルニア州プライバシー通知は、2020年10月20日に有効となります。

この通知はJHTのプライバシーポリシーを補足し、カリフォルニア州の消費者に対してのみ適用されます。このカリ

フォルニア州プライバシー通知は、カリフォルニア州消費者プライバシー法（CCPA）に基づき、カリフォルニア州

の消費者が自身の個人情報に関して有する開示事項および権利を定めています。

本カリフォルニア州プライバシー通知で使用される用語（定義された大文字の用語を含む）は、CCPAおよびCCPA

を実施する司法長官の規則において与えられた意味を有します。ただし、別段の定義がある場合を除きます。

mailto:privacy@johnsonfit.com
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JHTが収集する情報

当社があなたについて収集する個人情報は、あなたが当社のサービスを利用する方法または当社とやり取りする方

法によって異なります。したがって、以下のすべての情報を収集するわけではありません。

以下の情報に加え、当社は追加の種類の情報を収集および/または利用する場合があります。その場合、CCPAで要
求される場合、通知を提供し、ご同意を取得した上で、当該通知および同意の範囲内で実施いたします。

収集する個人情

報のカテゴリー

情報の収集元とな

るカテゴリ

個人情報を収集する

事業目的または商業目

的

この種類の個人情報を事

業目的で開示する第三者

のカテゴリー

この種類の個人

情報が販売され

る第三者のカテ

ゴリー



識別子このカテ
ゴリーには、氏
名、連絡先情報
、オンラインま
たはデバイス識
別子などの情報
が含まれます。

当社は、以下のソー

スからこの種類の情

報を収集する場合が

あります：

• 消費者;

• クッキーおよ

び追跡技術;

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー;

• 第三者のソー

シャルメディ

ア企業;

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ー（フィット

ネス施設やジ

ム、データ分

析プロバイダ

ー、データブ

ローカー、広

告ネットワー

ク、または共

同マーケティ

ングパートナ

ーなど）。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります:

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため
;

• お客様と連絡

を取り、当社

およびサービ

ス、製品に関

する情報を送

信するため；

• あなたや他の

ユーザーに表

示するコンテ

ンツや広告を

カスタマイズ

し、傾向や統

計を分析する

ため；

• カスタマー

サービスを

提供するこ

と；

• 購入時の融資

を提供するた

め；

• サービス、製

品、およびお

客様のトレー

ニング体験の

向上など、内

部業務目的の

ため；

当社は、以下の場合に

この情報を開示するこ

とがあります：

• 第三者のサー

ビス提供者；

• 当社のサービ

スに統合され

ている機能を

提供する第三

者（例：ソー

シャルメディ

アネットワー

ク）；

• 第三者の広告

および分析会

社；

• 当社と共同マ

ーケティング

や類似の契約

を結んでいる第

三者；

• 法執行機関

政府機関、ま

たは法律によ

り必要とされ

る場合、また

は裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

当社は、当社と

関係を有する第

三者（例えば、

合弁事業や、当

社があなたにと

って興味深い製

品またはサービ

スを提供してい

ると判断する企

業など）と、こ

の種類の情報を

共有する場合が

あります。

当社は、当社と

関係を有する第

三者（例えば、

合弁企業や、当

社があなたにと

って興味深い製

品またはサービ

スを提供してい

ると判断する企

業）と、この種

類の情報を共有

する場合があり

ます。



• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービスを提

供し、保護す

るため、当社

およびユーザ

ーを保護する

ため；

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ーにサービス

を提供するた

め、またはそ

の代理として

サービスを提

供するため。

• 合併、買収、

その他の所有

権の移行によ

り、お客様の

情報を取得す

る可能性のあ

る第三者；

• 当社が貴社に

代わってサー

ビスを提供す

る第三者；

• お客様が同意

または要請さ

れた場合、当

社がお客様の

情報を共有す

る第三者。



第1798.80条の

(e)項に定める

個人情報のカ

テゴリー

(e) に記載される

個人情報のカテ

ゴリー。この
このカテゴリー
には、氏名、連
絡先情報、財務
情報、およびオ
ンラインまたは
デバイス識別子
などが含まれま
す。

当社は、以下の者か

らこの種類の情報を

収集する場合があり

ます：

• 消費者；
• クッキーおよ

び追跡技術;

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー；

• 第三者のソー

シャルメディ

ア企業；

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ー（フィット

ネス施設やジ

ム、データ分

析プロバイダ

ー、データブ

ローカー、広

告ネットワー

ク、または共

同マーケティ

ングパートナ

ーなど）。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります:

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため
;

• 当社およびサ

ービス、製品

に関する情報

を提供するた

め；

• 管理上の事項

についてご連

絡するため；

• サービス内ま

たはその他の

場所で、あな

たまたは他の

ユーザーに表

示するコンテ

ンツや広告を

カスタマイズ

し、傾向や統

計を分析する

ため；

• カスタマー

サポートを

提供するた

め；

• 購入時の融資

を提案するた

め；

• 内部の業務目

的のため、

当社は、以下の者にこ

の種類の情報を開示す

る場合があります：

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー；

• 当社のサービ

スに機能やサ

ービスが組み

込まれている

第三者（例：

ソーシャルメ

ディアネット

ワーク、

• 第三者の広告

および分析企

業；

• 当社と共同マ

ーケティング

または類似の

契約を結んで

いる第三者；

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

や裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

第三者の広告ビ

ジネスパートナ

ーは、このデー

タにアクセスす

る可能性があり

、特定の状況下

ではCCPA（カ

リフォルニア州

消費者プライバ

シー法）に基づ

き、これらが販

売とみなされる

場合があります

。

当社は、当社と

関係を有する非

関連第三者（例

えば、合弁事業

や、当社があな

たにとって興味

深い製品または

サービスを提供

していると判断

する企業）と、

この種類の情報

を共有する場合

があります。



サービス、製

品、およびあ

なたの全体的

なワークアウ

ト体験の向上

；

• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

め；

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ーにサービス

を提供するた

め、またはそ

の代理として

サービスを提

供するため。

• 合併、買収、

その他の所有

権の移転によ

り、あなたの

情報を取得す

る可能性のあ

る第三者；

• 当社が第三者

の代理として

サービスを提

供する場合の

当該第三者；

• あなたが同意

または要請し

た場合に、あ

なたの情報を

共有する第三

者。



カリフォルニア

州法または連邦

法に基づく保護

対象の分類の特

徴このカテゴリ
ーには、年齢、
性別（性別を含
む）、婚姻状況
などの情報が含
まれます。

当社は、以下の者か

らこの種類の情報を

収集する場合があり

ます：

• 消費者；
• 第三者ビジネ

スパートナー

（フィットネ

ス施設やジム

など）；

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります：

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため

；

• 購入時の融資

を提供するた

め；

• お客様または

他者向けに表

示するコンテ

ンツや広告を

カスタマイズ

し、傾向や統

計を分析する

ため；

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ーにサービス

を提供するた

め、またはそ

の代理として

サービスを提

供するため。

当社は、この種類の情

報を以下の目的で開示

する場合があります:

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー；

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

や裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

• 合併、買収、

その他の所有

権の移転によ

り、あなたの

情報を取得す

る可能性のあ

る第三者;

• 当社が貴殿に

代わってサー

ビスを提供す

る第三者;

• あなたが同意

または請求し

た場合、あな

たの情報を共

有する第三者

当社は、当社と

関係のある第三

者（例えば、合

弁事業や、当社

があなたにとっ

て興味深い製品

またはサービス

を提供している

と判断する企業

）と、この種類

の情報を共有す

る場合がありま

す。



情報を共有する

場合があります

。



商業情報 このカ
テゴリーには、
例えば、当社と
の取引に関する
情報、あなたが
書いたレビュー
、カスタマーサ
ービスとの連絡
内容、当社が実
施した抽選やコ
ンテストへの参
加状況などが含
まれます。

当社は、以下の者か

らこの種類の情報を

収集する場合があり

ます：

• 消費者；
• クッキーおよ

び追跡技術;

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー;

• 第三者のソー

シャルメディ

ア企業;

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ー（データ分

析プロバイダ

ー、データブ

ローカー、広

告ネットワー

ク、または共

同マーケティ

ングパートナ

ーなど）。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります:

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため
;

• あなたや他の

ユーザーに表

示するコンテ

ンツや広告を

カスタマイズ

し、傾向や統

計を分析する

ため；

• カスタマー

サポートを

提供するた

め；

• サービス、製

品、およびあ

なたの全体的

なワークアウ

ト体験の改善

を含む、内部

の業務目的の

ため；

• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

当社は、以下の場合に

この種類の情報を開示

することがあります：

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー；

• 共同マーケテ

ィングや類似

の契約を結ん

でいる第三者

；

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

や裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

• 合併、買収、

その他の所有

権の移転によ

り、あなたの

情報を取得す

る可能性のあ

る第三者;

• お客様が同意

または請求し

た場合に、当

社が情報を共

有する第三者

当社は、当社と

提携関係にある

第三者（例えば

、合弁企業や、

当社があなたに

とって興味深い

製品やサービス

を提供している

と判断する企業

など）と、この

種類の情報を共

有する場合があ

ります。



め。



あなたの情報を

彼らと共有する

場合があります

。



生体認証情報

当社は、以下の対象

からこの種類の情報

を収集する場合があ

ります：

• 消費者；
• 第三者サービ

スプロバイダ

ー。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります：

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため

；

• 傾 向 や 統 計

を 分 析 す る

ため；

• サービス、製

品、およびお

客様の全体的

なワークアウ

ト体験の改善

を含む、当社

の内部業務目

的のため；

• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

め。

当社は、以下の場合に

この情報を開示するこ

とがあります：

• 第三者のサー

ビス提供者；

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

、または裁判

手続きに関連

する場合（例

えば、召喚状

や裁判所命令

に従う場合）

；

• 合併、買収、

またはその他

の所有権の移

転により、あ

なたの情報を

取得する可能

性のある第三

者;

• あなたが同意

した場合また

は当社があな

たの情報を共

有するよう請

求した場合の

第三者。



ジオロケーショ

ンデータこれは
、サービスにア
クセスするため
に使用するデバ
イスの位置情報
です。

当社は、以下の方法

によりこの種類の情

報を収集する場合が

あります：

• 消費者；
• クッキーおよ

び追跡技術

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります:

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため

；

• お客様または

他のユーザー

に表示するコ

ンテンツや広

告をカスタマ

イズし、傾向

や統計を分析

するため；

• カスタマー

サポートを

提供するた

め；

• サービス、製

品、およびお

客様の全体的

なワークアウ

ト体験の改善

を含む、当社

の内部業務目

的のため；

• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

め。

当社は、以下の場合に

この種類の情報を開示

することがあります：

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー；

• 第三者の広告

および分析会

社；

• 共同マーケテ

ィングや類似

の契約を結ん

でいる第三者

；

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

や裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

• 合併、買収、

またはその他

の所有権の移

転により、お

客様の情報を

取得する可能

性のある第三

者;

第三者の広告事

業パートナーは

、このデータに

アクセスする可

能性があり、特

定の状況下では

CCPA（カリフ

ォルニア州消費

者プライバシー

法）において販

売とみなされる

場合があります

。

当社は、当社と

関係のある第三

者（例えば、合

弁事業や、当社

があなたにとっ

て興味深い製品

またはサービス

を提供している

と判断する企業

）と、この種類

の情報を共有す

る場合がありま

す。



• あなたが同意

または要請し

た場合、第三

者との間で情

報を共有する

場合。

音声、電子、視

覚、熱、嗅覚、

または類似の情

報このカテゴリ
には、例えば、
あなたがアップ
ロードする画像
や動画（これら
が捕捉する内容
によっては、
CCPAに基づき個
人情報に該当す
る可能性があり
ます）が含まれ
ます。

当社は、以下のソー

スからこの種類の情

報を収集する場合が

あります：

• 消費者;

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります：

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため

。

• サービス、製

品、およびお

客様の全体的

なワークアウ

ト体験の改善

を含む、内部

の業務目的の

ため；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

め。

当社は、この種類の情

報を以下の目的で開示

する場合があります:

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー;

• 法執行機関
、
政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

、または裁判

手続きに関連

する場合（例

えば、召喚状

や裁判所命令

に従う場合）

；

• 合併、買収、

またはその他

の所有権の移

転により、あ

なたの情報を

取得する可能

性のある第三

者。



インターネット

またはその他の

電子ネットワー

ク活動に関する

情報このカテゴ
リには、サービ
スにアクセスす
るために使用す
るハードウェア
やソフトウェア
の詳細、サービ
ス内でアクセス
したエリア、ロ
グイン情報など
が含まれます。

当社は、以下の者か

らこの種類の情報を

収集する場合があり

ます：

• 消費者；
• クッキーおよ

び追跡技術；

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー；

• 第三者のソー

シャルメディ

ア企業;

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ー（データ分

析プロバイダ

ー、データブ

ローカー、広

告ネットワー

ク、または共

同マーケティ

ングパートナ

ーなど）。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります：

• サービスまた

は当社が提供

するその他の

機能をご利用

いただくため

；

• お客様または

他のユーザー

に表示するコ

ンテンツや広

告をカスタマ

イズし、トレ

ンドや統計を

分析するため

；

• サービスの改

善、製品の開

発、およびお

客様のトレー

ニング体験の

向上を含む、

当社の内部業

務目的のため

；

• 法的要件およ

び当社のビジ

ネスポリシーを

遵守するため

；

• サービス、当

社、およびユ

ーザーを運営

し保護するた

め。

当社は、以下の場合に

この種類の情報を開示

することがあります：

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー；

• 当社のサービ

スに統合され

ている機能を

提供する第三

者（例：ソー

シャルメディ

アネットワー

ク）；

• 第三者の広告

および分析会

社；

• 当社と共同マ

ーケティング

その他の同様

の契約を結んで

いる第三者；

• 法執行機関

政府機関、ま

たは法律で要

求される場合

や裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

第三者の広告ビ

ジネスパートナ

ーは、このデー

タにアクセスす

る可能性があり

、特定の状況下

ではCCPA（カ

リフォルニア州

消費者プライバ

シー法）におい

て販売とみなさ

れる場合があり

ます。

当社は、当社と

関係を有する非

関連第三者（合

弁事業や、当社

があなたにとっ

て興味深い製品

またはサービス

を提供している

と判断する企業

など）と、この

種類の情報を共

有する場合があ

ります。



• 合併、買収、

またはその他

の所有権の移

転により、あ

なたの情報を

取得する可能

性のある第三

者；

• あなたが同意

または要請し

た場合、当社

があなたの情

報を共有する

第三者。



上記で特定され

た情報のいずれ

かから導き出さ

れた推論により

、消費者のプロ

ファイルを作成

すること。これ
らの推論は、あ
なたの興味、好
み、特性、また
は行動に関する
ものを含む場合
があります。

当社は、以下の方法

からこの種類の情報

を収集する場合があ

ります：

• 消費者；
• クッキーおよ

び追跡技術;

• 第三者サービ

スプロバイダ

ー；

• 第三者のソー

シャルメディ

ア企業；

• 第三者のビジ

ネスパートナ

ー（データ分

析プロバイダ

ー、データブ

ローカー、広

告ネットワー

ク、または共

同マーケティ

ングパートナ

ーなど）。

当社は、この種類の情報

を以下の目的で利用する

場合があります:

• あなたや他の

人向けに表示

するコンテン

ツや広告をカ

スタマイズし

、傾向や統計

を分析するた

め;

• サービス、製

品、およびあ

なたの全体的

なワークアウ

ト体験の改善

などの内部業

務目的のため

。

当社は、この種類の情

報を以下の者に開示す

る場合があります：

• 第三者のサー

ビスプロバイ

ダー；

• 当社のサービ

スに機能を提

供している第

三者；

• 当社と共同マ

ーケティング

や類似の契約

を結んでいる第

三者；

• 第三者の広告

および分析会

社；

• 法執行機関

政府機関、ま

たは法律によ

り必要とされ

る場合、また

は裁判手続き

に関連する場

合（例えば、

召喚状や裁判

所命令に従う

場合など）；

• お客様の情報

を取得する可

能性のある第

三者

第三者の広告ビ

ジネスパートナ

ーは、このデー

タにアクセスす

る可能性があり

、特定の状況下

ではCCPA（カ

リフォルニア州

消費者プライバ

シー法）におい

て販売とみなさ

れる場合があり

ます。

当社は、当社と

提携関係にある

第三者（例えば

、合弁企業や、

当社がお客様に

とって有益であ

ると判断する製

品またはサービ

スを提供する企

業など）と、こ

の種類の情報を

共有する場合が

あります。



合併、買収、

その他の所有

権の移転の結

果として；

• あなたが同意

した場合、ま

たはあなたが

当社に情報を

共有するよう

請求した場合

の第三者。

カリフォルニア州のアクセス、削除、およびオプトアウト権の行使

カリフォルニア州在住者は、以下の請求を行う権利を有します：(1) 当社が収集、利用、開示、販売する個人情報の

開示を請求する権利（過去12ヶ月間に収集した個人情報の具体的な項目を請求する権利を含む）（「知る権利」）

；(2) 当社が収集した個人情報の削除を請求する権利（「削除権」）；(3) 不正確な情報の訂正を請求する権利；(4) 

データポータビリティ権；(5) 個人情報の販売または共有からのオプトアウト権（CCPAに定める例外事項に準拠し

ます）；(6) 敏感な個人情報の利用および開示を制限する権利；および (7) これらの権利を行使したことによる差別

を受けない権利。各権利の詳細は下記に記載されています。

代理人

ユーザー代理人として請求を提出する場合、請求の対象となる個人の署名入りの宣言書を添付し、

privacy@johnsonfit.com までメールでご連絡ください。書面での許可には、ご自身の法的氏名、請求の対象となる個

人の法的氏名、および付与される権限が明確に記載されている必要があります。または、委任状を提出することも

可能です。いずれの場合も、メールにリクエストの内容を明記してください。消費者の身分は、ご自身の身分と合

わせて独立して確認する必要があります。また、消費者に直接、ご自身にリクエストを提出する権限を付与した旨

を確認させていただく場合があります。ご自身に代理権限があることを証明する十分な証拠が提出されない場合、

リクエストを拒否する可能性があります。

個人情報の開示請求、削除請求、持ち出し請求、または訂正請求の方法

カリフォルニア州在住の方で、当社が過去12ヶ月間に収集したご自身の個人情報の開示を請求したい場合、または

その削除を請求したい場合は、
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情報削除を請求される場合は、privacy@johnsonfit.com までご連絡ください。また、フリーダイヤル 866-693-4863 ま

でお電話でもご連絡いただけます。当社は、ご請求を受領後10営業日以内にその受領を確認いたします。ご請求を

受領後45日以内に回答するよう努めます。ただし、45日以内にご請求を確認できない場合、ご請求を拒否する場合

があります。追加の時間が必要な場合、当社は、元の45日間の回答期間前に、その理由と延長期間をご連絡いたし

ます。ご請求が過剰、反復的、または明らかに根拠がない場合、当社は処理または回答に手数料を請求する場合が

あります。当社は、ご請求が適切に履行されるよう、ご請求のコピーを保管いたします。

請求の確認

氏名（姓と名）、JHTとのやり取りに使用したメールアドレス、郵送先住所、および電話番号をご提供ください。

これらの情報は、ご要望を確認するために使用されます。必要に応じて、ご本人またはご要望の内容を完全に確認

するために、追加の情報をご提供いただく場合がございます。

ご請求を提出された方が、当社が情報を収集した本人（またはその本人から代理として行動する権限を付与された

者）と同一人物であることを確認できない場合、ご請求を処理することができません。

その他の重要な情報:

個人情報の開示請求

特定の個人情報を提供するため、ご本人様が請求の対象となる個人情報の消費者である旨を宣誓した書面（虚偽の

陳述の場合の罰則付き）をご提出いただく必要がある場合があります。

削除請求

不正な請求に応じて個人情報を削除しないようにするため、請求を送信いただいた後、当社ではご本人からの削除

希望を確認するためのフォローアップを実施いたします。

個人情報の販売または共有に関するオプトアウト権

当社は、関連会社以外の第三者（例えば、共同事業体や、当社がご興味をお持ちだと判断した製品やサービスを提

供する企業など）と、メールアドレスを直接的なマーケティング目的で利用するため、または一般的なショッピン

グ活動に関する情報を共有する場合があります。この共有を拒否する場合は、privacy@johnsonfit.com までメールを

送信し、当社とのやり取りに使用したメールアドレス、郵送先住所、電話番号を明記してください。

当社のオンライン広告活動（および特定の分析または類似の活動）は、特定の状況下でCCPAにおける「販売」に該

当する可能性があります。

デジタル広告同盟（DAA）は、カリフォルニア州の消費者がCCPAに基づき、参加企業の一部またはすべてによる

個人情報の販売を拒否するリクエストを送信するためのツールを提供しています（https://www.privacyrights.info/）。

さらに、一部の第三者広告および
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アナリティクス企業は、ネットワーク広告イニシアチブ（NAI）またはDAAのオンライン行動広告に関する自

主規制プログラムのメンバーです。詳細については

http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp を訪問することをおすすめします。このサイトでは、ターゲ

ティング広告に関する情報とNAI会員企業の「オプトアウト」手続きが提供されています。また、

http://www.aboutads.info/choices/。 にもアクセスすることをおすすめしますこのサイトでは、ターゲティング広告に

関する情報と、DAA自主規制プログラムに参加する企業による「オプトアウト」オプションが提供されています。

ただし、これらのオプトアウトはクッキーベースです。オプトアウト後にクッキーを無効化したり、ブラウザをア

ップグレードしたり、異なるコンピュータやブラウザを使用した場合、他のコンピュータやブラウザでもオプトア

ウト設定を再設定する必要があります。

DAAのAppChoicesアプリケーションに関する情報は、

訪問先: https://youradchoices.com/appchoices . モバイルデバイスでの興味に基づく広告の配信を拒否するには、モバイルデ

バイスの設定から設定を変更してください。

また、当社のサービスをご利用の際、これらの第三者広告会社があなたに関する情報にアクセスするのを制限する

ため、一部の追跡技術をブロックする機能を備えたブラウザまたはブラウザ拡張機能をインストールすることで、

アクセスを制限できる場合があります。

これらのメカニズムを利用しても、広告の配信をオプトアウトするものではありません。オンライン中に一般的な

広告は引き続き表示されます。

16歳未満のユーザー

JHTは、16歳未満の未成年者の個人情報を故意に販売または共有しません。

消費者のプライバシー権の行使に関する差別禁止権

カリフォルニア州の消費者は、CCPAの権利を行使したことにより差別的な取り扱いを受けることはありません。当社は

、お客様がCCPAの権利を行使したことにより、差別的な取り扱いを行いません。

お問い合わせ先

詳細情報については、当社までお問い合わせください：

ジョンソン・ヘルス・テック株式会社 法

務/カスタマーサービス 1600 ランドマー

ク・ドライブ

コテージグローブ, WI 53527

「Shine the Light」-- カリフォルニア州のプライバシー権利

カリフォルニア州民法典第1798.83条に基づき、カリフォルニア州在住の方は、カリフォルニア州内で事業を行う企

業に対し、前年度中に第三者のダイレクトマーケティング目的で第三者に開示した特定の個人情報のカテゴリーに

http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.aboutads.info/choices/
http://www.aboutads.info/choices/
https://youradchoices.com/appchoices


関する情報を請求する権利を有します。



カリフォルニア州在住の方で、当社が第三者または関連会社と共有する個人情報のカテゴリー、および過去1年間に

貴方の情報を取得した第三者および関連会社の名称と住所を記載した通知書のコピーをご希望の場合は、

privacy@johnsonfit.com まで書面でご請求いただくか、以下の住所までご郵送ください：Johnson Health Tech, Inc. 宛先

：法務/カスタマーサービス、1600 Landmark Drive, Cottage Grove, WI 53527。氏名、住所、都市名、州名、郵便番号を

必ずご記入ください。適切にラベルが貼られていない、または適切に送付されていない通知、または情報が不完全な

通知については、当社は責任を負いません。ご請求の処理には最大30日かかる場合があります。ご請求は年間1回の

み提出可能です。

カリフォルニア州在住の18歳未満の方のみ。

サービスにアカウントを作成した場合、公開したコンテンツまたは情報を削除するよう請求するには、

privacy@johnsonfit.com 宛てにメールを送信し、以下の情報を記載してください：郵送先住所と、削除を希望するコ

ンテンツまたは情報の詳しい説明。当社の判断により、個人情報を削除（他のユーザーコンテンツは削除しません

）するか、すべてのコンテンツと情報を削除する場合があります。ご注意ください：投稿を第三者（製品レビュー

など）に送信した場合、その第三者に対して削除を請求する必要がある場合があります。

カナダからのデータに適用される条件

カナダ在住者から個人情報を収集する場合、上記に加え、当該情報の収集、利用、および保管に関しては、以下の

条件が適用されます：

あなたは、当社が保有するあなたに関する個人情報のコピーを取得する権利を有します。ただし、当社は、ご請求

の内容や頻度、および情報提供にかかる費用に応じて、合理的な手数料を請求する権利を有します。

EU加盟国からのデータに適用される条件
当社が収集する個人情報は、ほとんどのケースにおいて米国で保管され、利用されます。

EU在住者から個人情報を収集する場合、当該収集が欧州連合の一般データ保護規則（GDPR）の適用を受ける場合、上記に

加え、以下の条件が当該情報の収集、利用および保管に適用されます：

個人情報の収集の根拠。上記に定める通り、当社は、ご本人から明示的な同意を得た個人情報を収集し、処理します。ま

た、当社のサービス改善、ご本人との契約に基づくサービスの提供および義務の履行、ならびに当社の法的義務の遵守の

ため、個人情報を収集し、処理します。

健康に関する個人データその他の特別な種類の個人データ。以下の範囲において

当社が収集する情報が健康データまたはGDPRの対象となる他の特別な種類の個人データに該当する場合、当社は当該デー

タの処理についてご本人の明示的な同意を求めます。当社は、当該データの取得につながる行動をユーザーが行った際に

、別途同意を取得します。例えば、当社のアプリケーションをダウンロードする際などが該当します。ユーザーは、
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いつでも同意を撤回できます。これには、第三者サービスへのアクセスを削除する、デバイスをペアリング解除する、ア

カウント設定またはツールを使用する、またはprivacy@johnsonfit.com までメールを送信するなどが含まれます。

個人情報の第三者への提供。本プライバシーポリシーに別段の定めがある場合を除き、当社は、個人情報を、当該個人情

報が収集された取引または活動の目的のために合理的に必要とする第三者、または当社に代わってサービスを提供したり

、当社の指示に従って業務を遂行したりする第三者に対してのみ開示します。このような第三者は、当社が提供した個人

情報を、当社が委託した目的のみに使用することに同意しなければなりません。また、第三者は以下のいずれかを満たす

必要があります：(a) EU-US プライバシーシールド原則または適用されるEUおよびスイスのデータ保護法で認められた他の

メカニズムに従い、個人情報の移転および処理を行うこと；または (b) 本プライバシーポリシーで定められた保護措置と同

等以上の保護措置を提供することに同意すること。当社が、当社が個人情報を提供した事業者が、本プライバシーポリシ

ーに反する方法で個人情報を使用または開示していることを知った場合、当社は、当該使用または開示を防止、是正、ま

たは停止するための合理的な措置を講じます。

承認された個人情報の移転。当社は、ご本人から同意を得た場合またはご本人から開示を請求された場合、その他の目的

で個人情報を開示することがあります。また、公的機関から法的請求を受けた場合（国家安全保障または法執行の要件を

満たすためを含む）には、個人情報を開示することがあります。当社は、第三者への個人情報の適切な移転について責任

を負いません。

データ処理業者。当社は、サービスから収集した個人情報を処理または分析するため、第三者業者を利用する場合があり

ます。例えば、ウェブサイトは第三者のサービスプロバイダーによって維持またはホストされる場合があります。プロモ

ーションは販売促進代理店によって運営される場合があります。また、製品は卸売業者によって出荷される場合がありま

す。これらのサプライヤーおよび当社にサービスを提供するその他の第三者は、当社が許可した場合を除き、お客様の

個人情報を一切使用しないよう契約上義務付けられています。

プロファイリング。当社は、収集した個人情報を分析し、ご興味やご嗜好のプロフィールを作成することがあります。

これにより、ご興味のある情報や関連する情報を提供するため、ご連絡させていただく場合があります。外部ソースか

ら入手可能な追加情報を利用し、この目的を効果的に達成するため、当該情報を活用することがあります。また、個人

情報を不正利用の検知や信用リスクの軽減に利用する場合があります。

あなたの権利。あなたの権利には以下のものが含まれます：(a) あなたが以前に同意した個人情報の処理に関する同意を撤

回する権利；(b) 直接的なマーケティングの目的であなたの個人情報を処理することに対する異議を申し立てる権利；およ

び (c) あなたの個人情報を訂正または削除する権利。

個人情報の削除を請求された場合、当社は、適用される法律に従い、当社の正当な事業目的のためまたは公共の利益の促

進のために必要と判断する場合、一部の個人情報を保持することがあります。あなたが他者と公開した個人情報は、サー

ビス上で引き続き公開されたままになる場合があります。

あなたには、当社が保有するあなたの個人情報のコピーを取得する権利があります。ただし、ご請求の内容や頻度、お

よび情報の提供に要する当社のコストに応じて、合理的な手数料を請求する権利を留保します。

お問い合わせと苦情。このプライバシーポリシーまたは当社が保有する個人情報の取り扱いに関するご質問やご不満がござ

いましたら、privacy@johnsonfit.com までご連絡ください。当社は速やかに調査いたします。

mailto:privacy@johnsonfit.com
mailto:privacy@johnsonfit.com


および、本プライバシーポリシーに定める原則に準拠した方法で、苦情や紛争の解決に努めます。

執行と紛争解決：上記に加え、お客様は、他の救済手段で解決されない一部の残存する請求について、拘束力の

ある仲裁を請求する権利を有し、ご自身の居住地のデータ保護当局に苦情を申し立てることができます。EUのデ

ータ保護当局の連絡先情報は

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm でご確認いただけます。

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm

