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Kullanım Koşulları
NOT: BU SİTE AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ'NDE BULUNMAKTADIR VE ABD 
YASALARI GEÇERLİDİR

KULLANIM YOLUYLA ŞARTLARIN KABULÜ

Johnson Health Tech Co., Ltd, ve bağlı şirketlerimiz ve iştiraklerimiz (topluca "JHT", "biz" veya "bize") 
çeşitli markalarımız ("Matrix Fitness" dahil), web sitesi ailemiz (https://www.matrixfitness.com/eng 
dahil) ("Siteler"), ekipman arayüzlerimiz, mobil ve masaüstü veya cihaz uygulamalarımız (@Cycle, 
Engage360, Asset Management, Facility Concierge ve JRNY dahil) ve bu Kullanım Koşullarına bağlantı 
veren, atıfta bulunan veya bu Kullanım Koşullarını içeren belirli JHT kontrollü sosyal medya sayfaları 
(Facebook, Instagram, Spotify ve Twitter dahil) aracılığıyla çeşitli ürünler, hizmetler ve özellikler sunarız 
(topluca "Hizmet"). Bize kaydolarak veya Hizmeti herhangi bir şekilde ziyaret ederek, göz atarak veya 
kullanarak, burada yer alan veya atıfta bulunulan tüm hüküm ve koşulları kabul ettiğinizi belirtmiş 
olursunuz. Bu Kullanım Koşullarını ("Koşullar") kabul etmiyorsanız lütfen Hizmeti kullanmayın. JHT bu 
Şartları değiştirme hakkını saklı tutar ve Hizmeti kullanmaya devam etmeniz tüm bu değişiklikleri kabul 
ettiğiniz anlamına gelir. Lütfen değişiklikler için Şartları periyodik olarak kontrol edin.

Bizimle bir sosyal medya platformu üzerinden iletişim kurmanız halinde bu Şartlar, ilgili sosyal medya 
platformunu yöneten tüm şart ve koşullara ek olarak geçerlidir. Hizmetlere cihazınızdaki bir uygulama 
platformu (Google Play veya Apple'ın App Store'u gibi) aracılığıyla erişirseniz, bu Koşullar, söz konusu 
uygulama platformları aracılığıyla erişilen abonelik Hizmetleri için geçerli olan koşullar dahil ancak 
bunlarla sınırlı olmamak üzere, ilgili uygulama platformunu yöneten tüm hüküm ve koşullara ek olarak 
sunulur. Herhangi bir üçüncü taraf platformunda bulunan üçüncü taraf içeriği, ürünleri veya hizmetleri 
veya herhangi bir üçüncü taraf platformunun veya bu tür bir üçüncü taraf platformunun diğer herhangi bir 
kullanıcısının eylemleri veya eylemsizlikleri için hiçbir yükümlülüğümüz veya sorumluluğumuz yoktur.

GİZLİLİK

Veri uygulamalarımız hakkında bilgi için lütfen Gizlilik Politikamıza .bakın

LİSANS VE HİZMETİN KULLANIMI

Hizmet kişisel, ticari olmayan kullanım için tasarlanmıştır. Bu Şartlara uymanıza bağlı olarak, Hizmete 
kendi kişisel, ticari olmayan amaçlarınız için erişmeniz ve kişisel olarak kullanmanız için size sınırlı, 
devredilemez, münhasır olmayan, geri alınabilir bir lisans veriyoruz. Bu lisans size özeldir ve başkasına 
devredilemez veya alt lisans verilemez.

Bu lisans, Hizmette bulunan içeriği görüntüleme hakkını içerir. Hizmette bulunan herhangi bir içeriği 
yalnızca kişisel kullanımınız için yazdırabilir, kopyalayabilir ve indirebilirsiniz. Bu lisans şunları 
kapsamaz

https://www.matrixfitness.com/eng
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Hizmetin veya içeriğinin yeniden satışı veya ticari kullanımı; herhangi bir ürün listesinin, açıklamasının 
veya fiyatının toplanması ve kullanımı; Hizmetin veya içeriğinin herhangi bir türev kullanımı; bir tüccar 
veya üçüncü tarafın yararı için bilgilerin indirilmesi veya kopyalanması; veya açık yazılı iznimiz olmadan 
veri madenciliği, robotlar veya benzer veri toplama ve çıkarma araçlarının kullanımı.

Bağlantı bizi veya Hizmeti yanlış, yanıltıcı, aşağılayıcı veya başka bir şekilde saldırgan bir şekilde 
göstermediği sürece, Sitelerin ana sayfasına/sayfalarına köprü/bağlantılar oluşturmak için size sınırlı, geri 
alınabilir ve münhasır olmayan bir hak verilir.

Önceden yazılı onayımız olmadan, burada açıkça belirtilen amaçlar dışında, Hizmetin herhangi bir 
bölümünü tamamen veya kısmen değiştiremez, kopyalayamaz, dağıtamaz, iletemez, görüntüleyemez, 
gerçekleştiremez, çoğaltamaz, yayınlayamaz, lisanslayamaz, çerçeveleyemez, türev çalışmalar 
oluşturamaz, devredemez veya başka bir şekilde ticari veya kamusal amaçlarla kullanamazsınız.

Hizmet bir yazılım ("Yazılım") içerebilir. Yasalar tarafından açıkça izin verilmedikçe veya gerekli 
kılınmadıkça veya JHT tarafından yazılı olarak özel olarak yetkilendirilmedikçe, Yazılımın veya 
herhangi bir bölümünün kaynak kodunu kopyalayamaz, değiştiremez, türev bir çalışma oluşturamaz, 
tersine mühendislik yapamaz, kaynak koda dönüştüremez veya başka bir şekilde çıkarmaya 
çalışamazsınız (ve başkasının yapmasına izin veremezsiniz). JHT size bunu yapmanız için özel yazılı 
izin vermedikçe, Yazılımı kullanma haklarınızı devredemezsiniz (veya alt lisansını veremezsiniz), 
Yazılımı kullanma haklarınız üzerinde bir teminat hakkı veremezsiniz veya Yazılımı kullanma 
haklarınızın herhangi bir kısmını başka bir şekilde devredemezsiniz.

JHT, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, herhangi bir yükümlülük ve bildirim şartı olmaksızın, Hizmet 
aracılığıyla sunulan bilgiler, materyaller ve açıklamalar dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere 
Hizmeti değiştirme, geliştirme veya düzeltme ve planlı veya plansız bakım, yükseltme, geliştirme veya 
düzeltmeler için Hizmete erişimi askıya alma ve/veya reddetme hakkını saklı tutar. Hizmetteki bilgi ve 
materyaller yazım hataları veya yanlışlıklar içerebilir. Herhangi bir tarihli bilgi yalnızca tarihi itibariyle 
yayınlanır ve bu tür bilgileri güncellemek veya değiştirmek için herhangi bir yükümlülük veya 
sorumluluk üstlenmeyiz. Sunulan herhangi bir ürün veya hizmeti herhangi bir zamanda durdurabilir veya 
değiştirebiliriz.

Hizmet üzerinden alışveriş yapmak veya Hizmetin belirli özelliklerine erişmek için kayıt olmanız ve/veya 
bir hesap oluşturmanız ya da kendiniz hakkında bilgi (ödeme, kimlik veya iletişim bilgileri gibi) vermeniz 
gerekebilir. JHT'ye verdiğiniz tüm bilgilerin her zaman doğru, kesin ve güncel olacağını kabul 
etmektesiniz. Hizmeti kullanımınızla bağlantılı olarak bir şifre oluşturursanız veya size bir şifre verilirse, 
şifrenizi güvende tutmak sizin sorumluluğunuzdadır. JHT, hesabınızın ve şifrenizin güvenliğini 
sağlayamamanızdan kaynaklanan herhangi bir kayıp veya zarardan sorumlu tutulamaz ve tutulmayacaktır. 
Hesabınız altında gerçekleşen tüm faaliyetlerden siz sorumlusunuz. Şifrenizin veya hesabınızın yetkisiz 
kullanımından haberdar olursanız, derhal JHT'yi bilgilendirmeyi kabul edersiniz. Bize verdiğiniz herhangi 
bir e-posta hesabının sizin adınıza kayıtlı olduğunu onaylarsınız.

Tamamen JHT'nin takdirine bağlı olarak belirlenen bu Şartlardan herhangi birinin ihlali veya ihlal 
edilmesi, hesabınızın ve/veya Hizmete erişiminizin derhal feshedilmesine neden olabilir. Buna ek olarak, 
biz



abonelik ücretlerinin vadesinin geçmesi durumunda, Hizmetin ücretli abonelik bölümünü bildirimde 
bulunmaksızın derhal feshedebilir veya askıya alabilir.

JHT sistemlerine yetkisiz giriş, şifrelerin kötüye kullanımı veya diğer bilgilerin kötüye kullanımı dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Hizmetin yetkisiz kullanımı kesinlikle yasaktır. Hizmeti, Hizmetin 
herhangi bir unsuruna zarar verecek, devre dışı bırakacak, aşırı yükleyecek veya bozacak ya da başka bir 
tarafın Hizmeti kullanmasına ve Hizmetten yararlanmasına müdahale edecek şekilde kullanamazsınız. 
Bilgisayar korsanlığı, şifre madenciliği veya başka herhangi bir yolla Hizmete veya Hizmete bağlı 
bilgisayar sistemlerine veya ağlara yetkisiz erişim elde etmeye çalışamazsınız. Hizmet ile ilgili olarak 
yürürlükteki yasa veya yönetmeliklere aykırı herhangi bir faaliyette bulunmayacağınızı kabul edersiniz. 
Hizmetin izinsiz kullanımı, burada verilen izinleri ve lisansı sona erdirir.

JHT'nin herhangi bir nedenle hesabınıza erişimi devre dışı bırakması halinde, Hizmet'in belirli 
özelliklerine, hesap bilgilerinize veya hesabınızda bulunan dosyalara veya diğer içeriklere erişmenizin 
engellenebileceğini kabul ve beyan edersiniz. Tamamen kendi takdirimize bağlı olarak yasa dışı, 
saldırgan, tehdit edici, iftira niteliğinde, karalayıcı, pornografik, müstehcen veya başka bir şekilde 
sakıncalı olduğunu veya herhangi bir tarafın fikri mülkiyetini veya bu Şartları ihlal ettiğini belirlediğimiz 
içerikleri içeren içerikleri veya hesapları kaldırabiliriz, ancak bunu yapma yükümlülüğümüz yoktur.

Bu Şartlarda açıkça belirtilmedikçe, JHT'nin hiçbir koşulda hesap bilgilerinize, dosyalarınıza, verilerinize 
veya hesabınızda bulunan içeriğe erişim sağlama veya bu tür veri veya içeriğin kaybolması veya imha 
edilmesi konusunda herhangi bir yükümlülüğü olmayacaktır. Bu Şartlarda açıkça belirtilmediği sürece, 
Hizmeti kullanımınıza dayalı olarak JHT tarafından toplanan tüm veriler JHT'ye aittir.

REŞİT OLMAYANLAR TARAFINDAN KULLANIM

Hizmet, on sekiz (18) yaşında veya daha büyük kullanıcılar tarafından kullanılmak üzere tasarlanmıştır. 
Ebeveynlerinin veya yasal vasilerinin açık izni olmaksızın on sekiz (18) yaşın altındaki kişilerin Hizmete 
erişimi veya Hizmeti kullanması yetkisiz, lisanssız ve bu Şartları ihlal eden bir durumdur. Hizmeti 
kullanarak, on sekiz (18) veya daha büyük olduğunuzu veya ebeveyninizin veya vasinizin sizi Hizmet 
aracılığıyla kaydettirdiğini ve Hizmeti kullanmanız için size açıkça izin verdiğini ve bu Şartlara uymayı 
kabul ettiğinizi beyan ve garanti edersiniz. Hizmetin on altı (16) yaşın altındaki kişiler tarafından 
kullanılması kesinlikle yasaktır.

GARANTİLERİN REDDİ

Hizmet "OLDUĞU GİBİ" ve "MEVCUT OLDUĞU ŞEKİLDE" sağlanmaktadır. Bu nedenle Hizmeti 
(Hizmete dahil olan eğitim programları ("Eğitim Programları") dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak 
üzere) riski size ait olmak üzere kullanırsınız. Bir JHT ürününü (örneğin egzersiz ekipmanlarımız) satın 
almanızla bağlantılı olarak JHT tarafından yazılı olarak açıkça belirtilmedikçe, JHT Hizmeti açık veya 
zımni olarak belirli bir amaç için garanti etmez ve mülkiyet, ihlal etmeme, satılabilirlik veya belirli bir 
amaca uygunluk garantileri dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere her türlü zımni garantiyi açıkça 
reddeder. JHT, Hizmetin bir parçası olarak size sunulan herhangi bir bilgi veya hizmetin üçüncü şahıslar 
tarafından ele geçirilmesinden kaynaklanabilecek herhangi bir kayıp veya hasardan sorumlu 
olmayacaktır. JHT, size sunulan herhangi bir bilgi veya verinin doğruluğunu, geçerliliğini, güncelliğini 
veya eksiksizliğini garanti edemez ve etmez



herhangi bir özel amaç için. Ne JHT, ne herhangi bir yöneticisi, memuru veya çalışanı, ne de herhangi bir 
üçüncü taraf satıcı, Hizmetin herhangi bir arızası veya kesintisi durumunda veya Hizmetin 
oluşturulmasında yer alan herhangi bir tarafın eylemi veya ihmalinden kaynaklanan herhangi bir kayıp 
veya hasardan sorumlu olmayacak veya herhangi bir sorumluluk taşımayacaktır, Hizmette yer alan 
veriler veya Hizmetin bir parçası olarak sunulan ürünler veya hizmetler dahil olmak üzere veya Hizmete 
erişiminiz, erişememeniz veya Hizmeti kullanmanızla ilgili diğer herhangi bir nedenden dolayı, söz 
konusu nedene yol açan koşullar JHT'nin veya herhangi bir üçüncü taraf satıcının kontrolünde olsun veya 
olmasın. Bu, bir kullanıcının ekipmanına bulaşabilecek herhangi bir virüsün bulaşmasından, mekanik 
veya elektronik cihaz, ekipman veya iletişim hatlarının arızalanmasından, telefon veya diğer ara bağlantı 
sorunlarından (örneğin, internet servis sağlayıcınıza erişememeniz), yetkisiz erişimden, hırsızlıktan, 
operatör hatalarından, grevlerden veya diğer işçilik sorunlarından veya herhangi bir mücbir sebepten 
kaynaklanan zararları içerir, ancak bunlarla sınırlı değildir. Sizin tarafınızdan JHT'den veya Hizmet 
aracılığıyla veya Hizmetten elde edilen sözlü veya yazılı hiçbir tavsiye veya bilgi, bu Şartlarda açıkça 
belirtilmeyen herhangi bir garanti oluşturmayacaktır. JHT size aşağıdakileri beyan veya garanti etmez: 
(a) Hizmeti kullanımınızın gereksinimlerinizi karşılayacağını; (b) Hizmeti kullanımınızın kesintisiz, 
zamanında, güvenli veya hatasız olacağını; (c) Hizmeti kullanımınız sonucunda elde ettiğiniz bilgilerin 
doğru veya güvenilir olacağını; veya (d) Hizmetin bir parçası olarak size sağlanan herhangi bir Yazılımın 
işlevselliğindeki kusurların düzeltileceğini.

TIBBİ VE PROFESYONEL TAVSİYE İLE İLGİLİ SORUMLULUK REDDİ

Hizmet ve Eğitim Programları dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Hizmette sağlanan materyaller 
yalnızca genel bilgilendirme amaçlıdır. JHT bir sağlık uzmanı değildir ve herhangi bir tıbbi durumun 
teşhisi, muayenesi veya tedavisi ya da herhangi bir egzersiz veya tedavinin tıbbi bir durum üzerindeki 
etkisini belirleme konusunda uzmanlığa sahip değildir. JHT'nin profesyonel tıbbi veya psikolojik tavsiye, 
teşhis veya tedavinin yerine geçmesi amaçlanmamıştır. Kendi sağlığınızdan, diyet araştırmanızdan ve 
kararlarınızdan siz sorumlusunuz; bu nedenle JHT, diyet yapmadan, herhangi bir kişisel sağlık kararı 
vermeden veya Hizmet aracılığıyla aldığınız herhangi bir eğitim talimatını uygulamadan veya Hizmet 
aracılığıyla duyurulan herhangi bir etkinliğe katılmadan önce doktorunuza veya sağlık uzmanınıza 
danışmanızı gerektirir. Hizmeti kullanarak veya kullanmak için kayıt yaptırarak, sağlıklı bir birey 
olduğunuzu veya Hizmetle bağlantılı olarak katıldığınız programlara, antrenmanlara ve egzersizlere 
katılmak için doktorunuzdan onay aldığınızı onaylarsınız. Herhangi bir egzersiz veya egzersiz programına 
katılırken, fiziksel yaralanma veya ölüm olasılığı olduğunu anlamalısınız.

JHT, Hizmet aracılığıyla aldığınız bilgilerin doğruluğu, güvenilirliği, etkinliği veya doğru kullanımından 
veya Hizmet veya JHT aracılığıyla öğrendiğiniz Eğitim Programları, ürünler veya etkinliklerden 
kaynaklanabilecek herhangi bir sağlık sorunundan sorumlu değildir. Hizmet aracılığıyla aldığınız 
herhangi bir egzersiz programına katılırsanız, bunu kendi sorumluluğunuzda yaptığınızı ve bu faaliyetlere 
gönüllü olarak katıldığınızı kabul edersiniz. Herhangi bir sağlık durumunuzla ilgili sorularınız veya 
endişeleriniz için sağlık uzmanınıza danışmanız tavsiye edilir.

Dikkat: Tüm egzersiz rutinleri, egzersizler ve/veya aktiviteler herkes için uygun değildir. Bir egzersiz 
programına başlamadan, egzersiz rutininizi değiştirmeden veya beslenme düzeninizi değiştirmeden önce 
mutlaka bir doktora danışın. Rahatsızlık veya ağrı hissederseniz, egzersizi bırakmalı ve bir tıp uzmanına 
danışmalısınız.



FİKRİ MÜLKİYET

Metin, grafikler, logolar, düğme simgeleri, resimler, ses klipleri, dijital indirmeler ve veri derlemeleri 
dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Hizmet'te yer alan tüm içerik, Yazılım ve diğer materyaller 
JHT'nin veya lisans verenlerinin veya kullanıcılarının mülkiyetindedir ve ticari takdim şekli, telif hakkı, 
patent ve ticari marka yasaları ve diğer çeşitli fikri mülkiyet hakları ve haksız rekabet yasaları ile 
korunmaktadır.

Hizmetteki tüm içeriğin derlenmesi JHT'nin münhasır mülkiyetindedir ve aşağıdakiler tarafından 
korunmaktadır
ABD ve uluslararası telif hakkı yasaları.

Matrix Fitness, Matrix Fitness logosu ve Hizmette yer alan diğer ürün veya hizmet adları veya sloganları 
JHT'nin, tedarikçilerinin, ortaklarının veya lisans verenlerinin veya diğer üçüncü tarafların ticari 
markaları ve/veya hizmet markalarıdır.

JHT'nin veya markaların sahibi olabilecek söz konusu üçüncü tarafın yazılı izni olmaksızın World Wide 
Web'deki diğer sayfalarda veya sitelerde meta etiket olarak kullanmak dahil ancak bununla sınırlı 
olmamak üzere herhangi bir amaçla bu tür markaları kullanmanız yasaktır.

Açık yazılı iznimiz olmadan adlarımızı veya ticari markalarımızı kullanarak herhangi bir meta etiketi 
veya başka bir "gizli metin" kullanamazsınız.

Hizmetten herhangi bir bilgi veya içeriği kopyalar veya indirirseniz, bu tür bilgilerde bulunan herhangi bir 
telif hakkı veya ticari marka veya diğer bildirimleri veya lejantları kaldırmayacağınızı veya 
gizlemeyeceğinizi kabul edersiniz.

Feed.fm oynatıcısı aracılığıyla iletilen ses kayıtlarının (ve bunlarda yer alan müzik eserlerinin) telif hakkı 
sahipleri, öne çıkan kayıt sanatçıları ve yazarları tarafından herhangi bir sayfada görüntülenen ürün, mal 
veya hizmetlerle ilgili herhangi bir bağ, bağlantı, ilişki veya onay bulunmamaktadır.

Bu Koşullarda açıkça verilmeyen tüm haklar saklıdır. LİNKLER

Hizmet, üçüncü taraf Web sitelerine ve hizmetlerine bağlantılar içerir. Bu bağlantılar yalnızca kolaylık 
sağlamak amacıyla sunulmaktadır. Ayrıca, üçüncü taraf Web siteleri ve hizmetleri, bağlı kuruluş 
pazarlama programımız aracılığıyla veya başka bir şekilde Sitelerimize bağlantı verebilir. Herhangi bir 
bağlantının dahil edilmesi, herhangi bir üçüncü taraf Web sitesi veya hizmetinde yer alan herhangi bir 
bilginin JHT tarafından bağlılığı, sponsorluğu, onaylanması, araştırılması, doğrulanması veya izlenmesi 
anlamına gelmez ve gelmez. JHT hiçbir durumda bu tür sitelerde veya hizmetlerde yer alan bilgilerden 
veya bu tür siteleri veya hizmetleri kullanmanızdan veya kullanamamanızdan sorumlu olmayacaktır. 
Ayrıca bu tür site veya hizmetlerin hüküm ve koşullarının
hizmetleri ve üçüncü tarafın gizlilik politikası, Hizmeti kullanımınız için geçerli olanlardan farklı 
olabilir.

GÖNDERİLER

http://feed.fm/


Tarafınızdan JHT'ye sağlanan Hizmet, JHT veya diğer ürünlerimiz veya hizmetlerimizle ilgili sorular, 
yorumlar, öneriler, fikirler, planlar, notlar, çizimler, orijinal veya yaratıcı materyaller veya diğer bilgiler 
dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere her türlü materyalin gizli olmadığını ve yalnızca JHT'nin 
mülkiyetinde olacağını kabul ve beyan edersiniz. JHT, tüm fikri mülkiyet hakları da dahil olmak üzere 
münhasır haklara sahip olacak ve bu materyalleri ticari veya başka herhangi bir amaçla, size herhangi bir 
bildirimde bulunmaksızın veya tazminat ödemeksizin sınırsız bir şekilde kullanma ve yayma hakkına 
sahip olacaktır. JHT'ye ve bağlı kuruluşlarına ve alt lisans sahiplerine, istedikleri takdirde, bu tür içerikle 
bağlantılı olarak gönderdiğiniz adı kullanma hakkı verirsiniz. (a) gönderdiğiniz içeriğin tüm haklarına 
sahip olduğunuzu ve kontrol ettiğinizi veya bu tür içeriği Sitelere gönderme hakkına sahip olduğunuzu; 
(b) içeriğin doğru olduğunu ve yanıltıcı olmadığını ve (c) sağladığınız içeriğin kullanımının ve 
yayınlanmasının herhangi bir kişi veya kuruluşun haklarını ihlal etmeyeceğini veya yaralanmasına neden 
olmayacağını beyan ve garanti edersiniz

KABUL EDİLEBİLİR KULLANIM

Hizmeti kullanımınızdan ve hesabınız kullanılarak yapılan her türlü Hizmet kullanımından siz 
sorumlusunuz. Amacımız olumlu, faydalı ve güvenli bir kullanıcı deneyimi yaratmaktır. Bu hedefi 
desteklemek için, diğer kullanıcılar veya bizim için zararlı olabilecek belirli davranış türlerini 
yasaklıyoruz. Hizmeti kullanırken şunları yapamazsınız:

• herhangi bir yasa veya yönetmeliği ihlal etmek;
• başkalarının fikri mülkiyet, gizlilik, tanıtım veya diğer yasal haklarını ihlal etmek, çiğnemek veya 

kötüye kullanmak;
• yasadışı, küfürlü, taciz edici, itibara zarar verici, pornografik, uygunsuz, saygısız, 

müstehcen, nefret dolu, ırkçı veya başka bir şekilde sakıncalı herhangi bir şey yayınlamak 
veya paylaşmak;

• istenmeyen veya izinsiz reklam veya spam gibi ticari iletişimler göndermek;
• Hizmetten veri toplamak için tasarlanmış casus yazılımlar da dahil olmak üzere 

yazılımların kullanımına katılmak;
• amacı bilgisayarların veya ilgili sistemlerin kullanımını bozmak, zarar vermek veya müdahale 

etmek olan virüsleri veya diğer bilgisayar talimatlarını veya teknolojik araçları iletmek;
• başka bir bireyi takip etmek, taciz etmek veya zarar vermek;
• herhangi bir kişi veya kuruluşun kimliğine bürünmek veya kimlik avı gibi diğer benzer hileli 

faaliyetleri gerçekleştirmek;
• Hizmette yer alan herhangi bir Web sayfasını kazımak veya taramak için herhangi bir araç 

kullanmak;
• Hizmeti korumak için bizim veya sağlayıcılarımızdan herhangi biri veya başka bir 

üçüncü taraf (başka bir kullanıcı dahil) tarafından uygulanan herhangi bir teknolojik 
önlemi atlatmaya çalışmak;

• Hizmeti sağlamak için kullanılan herhangi bir yazılımı veya diğer temel kodu deşifre etmeye, 
kaynak koda dönüştürmeye, parçalarına ayırmaya veya tersine mühendislik yapmaya teşebbüs 
etmek; veya

• herhangi bir üçüncü tarafın yukarıda belirtilenlerden herhangi birini yapmasını savunmak, teşvik 
etmek veya yardımcı olmak.

ÜRÜN INCELEMELERI VE KULLANICI IÇERIĞI

Hizmet, bir ürün inceleme özelliği içerir veya gelecekte içerebilir ve Hizmet, tartışma forumları, kullanıcı 
tarafından oluşturulan içerik veya sizin veya üçüncü tarafların herhangi bir içerik, mesaj, materyal veya 
başka bir şey oluşturduğu, yayınladığı veya sakladığı diğer alanları veya hizmetleri içerir veya gelecekte 
içerebilir.



Hizmet üzerindeki diğer öğeler ("Kullanıcı İçeriği"). Kullanıcı İçeriği, JHT kontrolündeki sosyal medya 
sitelerinde yayınladığınız her türlü içeriği de içerir. Bizimle sizin aranızda olduğu gibi, söz konusu 
Kullanıcı İçeriğinde sahip olduğunuz fikri mülkiyet haklarının mülkiyeti size aittir.

Ayarları kullanıma sunduğumuz durumlarda, içeriği veya bilgileri kimlerin görebileceği konusunda 
yaptığınız seçimlere saygı göstereceğiz. Bu tür ayarlarla sınırlandırılmadığı sürece, Hizmete veya Hizmet 
aracılığıyla Kullanıcı İçeriği yüklediğinizde, gönderdiğinizde, gönderdiğinizde veya aldığınızda, bize 
Kullanıcı İçeriğinizi aşağıdaki şekilde çoğaltma ve kullanma izni verirsiniz: bize ve birlikte çalıştığımız 
kişilere Kullanıcı İçeriğinizi kullanma, barındırma, saklama, çoğaltma, değiştirme, türev çalışmalar 
oluşturma (çeviriler veya uyarlamalar gibi), kamuya açık olarak gerçekleştirme, kamuya açık olarak 
görüntüleme ve dağıtma lisansı verirsiniz. Bu lisans Hizmetin işletilmesi ve iyileştirilmesi, yeni ürün ve 
hizmetlerin geliştirilmesi ve kataloglar, e-posta ve diğer müşteri iletişimleri, mağaza materyalleri ve diğer 
pazarlama dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere diğer JHT iş veya pazarlama amaçları içindir. 
Kullanıcı İçeriğinizle bağlantılı olarak veya Kullanıcı İçeriğinizin siz veya başkaları tarafından 
görüntülenebileceği sayfalarda reklamlar gösterebiliriz ve Kullanıcı İçeriğinizi JHT veya Hizmetin 
reklamını yapmak ve tanıtmak için kullanabiliriz.
Kullanıcı İçeriğinize yönelik lisansımız münhasır değildir, yani Kullanıcı İçeriğini kendi amaçlarınız için 
kullanabilir veya başkalarının Kullanıcı İçeriğinizi kendi amaçları için kullanmasına izin verebilirsiniz. 
Bu lisans tamamen ücretli ve telifsizdir, yani Kullanıcı İçeriğinizi kullanımımızla bağlantılı olarak size 
başka hiçbir şey borçlu değiliz. Bu lisans kapsamındaki haklarımızı dünyanın her yerinde kullanabiliriz. 
Son olarak, bu lisans süreklidir, yani siz Hizmeti kullanmayı bıraktıktan sonra bile bu lisans 
kapsamındaki haklarımız devam eder.

Şunları taahhüt edersiniz:

• Kullanıcı İçeriğinizin tüm haklarına sahip olduğunuzu veya alternatif olarak bize yukarıda 
açıklanan hakları verme hakkına sahip olduğunuzu; ve

• Kullanıcı İçeriğiniz herhangi bir üçüncü tarafın fikri mülkiyet haklarını, gizlilik haklarını, 
tanıtım haklarını veya diğer yasal haklarını ihlal etmemektedir.

Herhangi bir nedenle Kullanıcı İçeriğini kabul etmeyi veya iletmeyi reddedebiliriz. Herhangi bir nedenle 
Kullanıcı İçeriğini Hizmetten kaldırabiliriz.

DMCA/TELİF HAKKI POLİTİKASI

JHT başkalarının fikri mülkiyetine saygı duyar ve kullanıcılarının da aynı şekilde davranmasını bekler. 
Uygun durumlarda ve kendi takdirimize bağlı olarak, telif hakkı sahiplerinin haklarını tekrar tekrar ihlal 
eden kullanıcıların hesaplarını devre dışı bırakmak veya sonlandırmak politikamızdır.

JHT, telif hakkı ihlali iddialarına ilişkin bildirimlere uygun şekilde yanıt verecektir.
ABD Dijital Milenyum Telif Hakkı Yasası ("DMCA"), aşağıda belirtildiği gibi. Bir eserin telif haklarına 
sahipseniz ve bu eserdeki fikri mülkiyet haklarınızın Hizmet aracılığıyla uygunsuz bir şekilde 
yayınlanması veya dağıtılması nedeniyle ihlal edildiğini düşünüyorsanız, JHT'ye aşağıdakilerin tümünü 
içeren yazılı bir bildirim gönderin:

• "DMCA Telif Hakkı İhlali Bildirimi" yazan bir açıklama veya konu satırı;
• ihlal edildiğini iddia ettiğiniz telif hakkıyla korunan çalışmanın bir açıklaması;



• sitenin URL'si ve ihlal edildiğini iddia ettiğiniz materyalin bu sitede nerede bulunduğuna dair bir 
açıklama;

• adresiniz, telefon numaranız ve e-posta adresiniz;
• ihlal ettiği iddia edilen materyalin telif hakkı sahibi, temsilcisi veya yasalar tarafından 

yetkilendirilmediğine dair iyi niyetli bir inancınız olduğuna dair beyanınız;
• Bildiriminizdeki tüm bilgilerin doğru olduğuna ve telif hakkı sahibi olduğunuza (veya telif hakkı 

sahibi değilseniz, beyanınızda ihlal edildiği iddia edilen münhasır hakkın sahibi adına hareket 
etmeye yetkili olduğunuz belirtilmelidir) dair yalan beyanda bulunma cezası altında yaptığınız 
bir beyan; ve,

• elektronik veya fiziksel imzanız.

JHT, DMCA bildirimlerini yalnızca aşağıdaki adreslerden JHT'nin Atanmış Temsilcisine yönlendirilen 
posta veya e-posta yoluyla alacaktır:

Posta ile:

Johnson Health Tech Kuzey Amerika, Inc. Attn: 
Hukuk / Müşteri Hizmetleri
1600 Landmark Drive Cottage 
Grove, WI 53527

E-Posta ile: info@matrixfitness.com

JHT, yukarıda belirtilen tüm gerekliliklere uymayan DMCA bildirimlerine yanıt vermemeyi 
seçebilir ve JHT, yukarıdakilere uymayan bildirimler yoluyla dikkatine gelen ve ihlal ettiği iddia 
edilen materyali kaldırmayı seçebilir.

HİZMETLERİN SATIN ALINMASI

JHT şimdi veya gelecekte belirli Hizmet teklifleri için tek seferlik, yeniden gerçekleşen veya abonelik 
temelinde bir ücret talep edebilir.

Hizmet aracılığıyla yapılan tüm satın alımlarla bağlantılı olarak yalnızca gerçek, doğru, güncel ve 
eksiksiz bilgi vermeyi kabul edersiniz.

Hizmet üzerinden alışveriş yaptığınızda, JHT'nin zaman zaman değiştirebileceği, sizden tahsil edilecek 
ücretleri inceleme ve kabul etme fırsatına sahip olursunuz. Geçerli ücretlerdeki değişiklikler, 
değişikliklerin Hizmette yayınlanmasıyla yürürlüğe girer. Hizmet üzerinden kredi kartı ile bir satın alma 
işlemi yaptığınızda, JHT'ye veya üçüncü taraf ödeme işlemcilerine, sizin tarafınızdan tanımlanan kredi 
kartından geçerli ücretlerin (geçerli olduğu durumlarda yinelenen abonelik ücretleri dahil) ve geçerli tüm 
vergilerin tamamını tahsil etme yetkisi verirsiniz ve söz konusu kredi kartını söz konusu satın alma işlemi 
için kullanmaya yetkili olduğunuzu beyan ve garanti edersiniz. Ayrıca JHT'ye kredi kartı bilgilerinizi 
saklama yetkisi verirsiniz. JHT'nin kredi kartı sağlayıcınızdan ödeme almaması halinde, talep üzerine 
ödenmesi gereken tüm tutarları ödemeyi kabul eder ve söz konusu tutarların zamanında ödenmemesi 
halinde JHT'nin Hizmete erişiminizi askıya alabileceğini kabul edersiniz. Ek Koşullarda aksi 
belirtilmediği sürece (aşağıda
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"Ek Şartlar Uygulanabilir" bölümü) tüm satışlar nihaidir ve JHT, ön ödemeli aylık ücretler için geri 
ödemeler de dahil olmak üzere herhangi bir geri ödeme yapmayacaktır. Aksi belirtilmedikçe, tüm 
ücretler ABD Doları cinsinden belirtilmiştir.

Siparişinizi verdiğiniz sırada, size diğer müşterilerle tutarlı olmayan bir fiyat teklif edilmiş ve hizmeti 
satın almayı kabul etmiş olabilirsiniz. Maliyetiniz (geçerli satış vergisi dahil), satın alma sırasında 
ödemeyi kabul ettiğiniz tutardır.

Promosyon indirimlerine hak kazanmak için, siparişinizi tamamlamadan önce bir kupon kodu girmeniz 
gerekebilir ve belirli Hizmetler veya ödeme seçenekleri uygun olmayabilir. Kurallar ve kısıtlamalar, 
promosyon teklifleri sunulduğunda açıklanır. Promosyona katılarak, promosyonla ilgili kuralları ve 
kısıtlamaları kabul etmiş olursunuz. Kurallar ve kısıtlamalar dahil olmak üzere promosyon teklifleri ile 
ilgili sorularınız için lütfen 1.866.693.4863 numaralı telefondan JHT Müşteri Hizmetleri ile iletişime 
geçin. Ürün ve hizmetlerimizin belirli özelliklerinden faydalanmak için belirli uygulamaları indirmeniz 
veya belirlenmiş JHT ekipmanına bağlanmanız gerekebilir. Seçtiğiniz JHT egzersiz ekipmanı, uyumlu 
tablet veya cihaz ve internet erişimi dahil olmak üzere söz konusu Hizmet özelliklerini kullanmak için 
gerekli tüm ekipmanı masrafları size ait olmak üzere sağlamaktan sorumlusunuz.

ÜRÜN VE HİZMET AÇIKLAMALARI

JHT mümkün olduğunca doğru olmaya çalışır. Ancak, Hizmette bulunan ürün ve hizmet açıklamalarının 
veya diğer içeriklerin doğru, eksiksiz, güvenilir, güncel veya hatasız olduğunu garanti etmiyoruz.

GÖNDERİM VE KAYIP RİSKİ

Hizmetten satın alınan tüm ürünler bir sevkiyat sözleşmesi uyarınca yapılır. Bu tür ürünler için kayıp riski 
ve mülkiyet, taşıyıcıya teslim ettiğimizde size geçer.

FİYATLANDIRMA

En iyi çabalarımıza rağmen, Hizmetteki az sayıda öğe veya özellik, sistem veya yazım hataları nedeniyle 
yanlış fiyatlandırılabilir. Meydana geldiklerinde her türlü hatayı düzeltme hakkımızı saklı tutarız ve 
yanlış veya hatalı fiyatlara itibar etmeyiz. Hizmette satışa sunulan ürünlerde yanlış fiyatlandırma tespit 
edersek, aşağıdakilerden birini yaparız:

Bir ürünün doğru fiyatı bizim belirttiğimiz fiyattan daha düşükse, daha düşük tutarı tahsil eder ve ürünü 
size göndeririz.

Bir ürünün doğru fiyatı belirttiğimiz fiyattan yüksekse, kendi takdirimize bağlı olarak, göndermeden önce 
talimatlar için sizinle iletişime geçeceğiz veya siparişinizi iptal edeceğiz ve bu iptali size bildireceğiz.

Sipariş gönderilmişse, ürünü iade etmeyi ya da gerçek fiyat ile tahsil edilen fiyat arasındaki farkı 
ödemeyi kabul edersiniz.



ABONELİKLER/ÜYELİKLER

Abonelik veya üyelik şartları Hizmet teklifleri her abonelik veya üyelik için farklı olabilir ve JHT 
tarafından önceden haber verilmeksizin herhangi bir zamanda değiştirilebilir. Bazı abonelikler veya 
üyelikler ücretsiz deneme bazında mevcut olabilirken bazıları olmayabilir. Benzer şekilde, bazıları aylık, 
iki aylık, üç aylık, altı aylık veya yıllık abonelik veya üyelik ücretleri için mevcut olabilir. Satın almadan 
önce her bir abonelik veya üyelik için geçerli olan şartları size bildireceğiz.

İlk abonelik veya üyelik döneminiz yıllık, aydan aya veya bizim sunabileceğimiz ve sizin zaman zaman 
kaydolabileceğiniz başka bir şekilde olabilir. Buna ek olarak, belirli JHT ekipmanlarının satın 
alınmasıyla birlikte veya başka bir şekilde ücretsiz deneme aboneliği veya üyelik süresi sunabiliriz; 
ilk ücretli abonelik veya üyelik süresi, sizin tarafınızdan iptal edilmediği sürece deneme süresinin 
sonunda başlayacaktır.

JHT ekipmanı, abonelik veya üyelik satın alımlarına dahil edilen tüm ücretsiz denemeler ekipmanın, 
aboneliğin veya üyeliğin satın alım tarihinden sonraki altmış gün içinde etkinleştirilmelidir ve bir 
çekilişin veya başka bir promosyonun parçası olarak verilen tüm ücretsiz denemeler çekilişin veya başka 
bir promosyonun bitiminden sonraki 60 gün içinde etkinleştirilmelidir (topluca "Ücretsiz Deneme 
Etkinleştirme Son Tarihi"). Ücretsiz Deneme Etkinleştirme Son Tarihinin bitiminden önce 
etkinleştirilmeyen herhangi bir ücretsiz deneme, tamamen JHT'nin takdirine bağlı olarak kaybedilecek 
veya JHT tarafından otomatik olarak etkinleştirilecektir. JHT tarafından otomatik olarak 
etkinleştirilirse, JHT, ücretsiz denemenin sonunda, aboneliğinizi veya üyeliğinizi burada belirtildiği 
şekilde iptal etmediğiniz sürece, belirli abonelik veya üyelik için geçerli olan şartlara uygun olarak 
ilk abonelik veya üyelik döneminizi otomatik olarak başlatma hakkını saklı tutar ve abonelik veya 
üyelik için dosyadaki ödeme yönteminizden ücret alabileceğimizi kabul edersiniz. Ayrıca, ücretsiz 
deneme etkinleştirilmeden önce bir abonelik veya üyelik satın alırsanız, ücretsiz deneme kaybedilir.

İlk abonelik veya üyelikten sonra, tüm abonelikler ve üyelikler burada belirtildiği şekilde veya 
belirli abonelik veya üyelik için geçerli şartlara uygun olarak iptal edilmedikçe veya 
değiştirilmedikçe otomatik olarak yenilenecektir. Bir abonelik veya üyeliğe kaydolarak, ilk 
aboneliğiniz veya üyeliğiniz sırasında belirtildiği şekilde ödeme yönteminizden periyodik olarak ücret 
alabileceğimizi kabul edersiniz. Bu ücretler ve aboneliğiniz veya üyeliğiniz, aboneliğiniz veya üyeliğiniz 
burada belirtildiği şekilde iptal edilene veya değiştirilene kadar devam edecektir. Yenileme ücreti, 
yenileme sırasında geçerli olan abonelik veya üyelik ücreti artı geçerli vergiler olacaktır.

Doğrudan JHT'den satın alınan abonelikler veya üyelikler için (http://jrny.com veya 1-800-886-8189 
numaralı telefon dahil),support@jrny.com adresine iptal talebinde bulunan bir e-posta göndererek, 
800.605.3369 numaralı telefondan bizi arayarak veya Sitelerimizde verilen bağlantıları ve/veya talimatları 
izleyerek aboneliği veya üyeliği iptal edebilirsiniz. JHT söz konusu abonelikleri veya üyelikleri talebinizi 
almamızdan itibaren 72 saat içinde iptal edecek ve iptaliniz o andan itibaren geçerli olacaktır. Apple App 
Store veya Google Play gibi bir uygulama platformu üzerinden satın alınan veya faturalandırılan 
abonelikler veya üyelikler için, uygulama platformunun şartlarında belirtildiği şekilde aboneliğinizi veya 
üyeliğinizi iptal edebilir veya değiştirebilirsiniz. İptalin yürürlüğe girdiği tarihten önce tahakkuk eden 
abonelik veya üyelik ücretleri tahsil edilecektir. Faturalandırma
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abonelik veya üyelik döngüsünün başında gerçekleşir ve bir sonraki abonelik veya üyelik dönemi için 
erişim sağlar. Yenilemeden kaçınmak için, aboneliğinizin veya üyelik döngünüzün bitiminden en az 48 
saat önce iptal etmeniz gerekir. Aboneliğinizi veya üyeliğinizi iptal ederseniz, aboneliğinizi veya 
üyeliğinizi geçerli abonelik veya üyelik döneminin sonuna kadar kullanabilirsiniz ve aboneliğiniz veya 
üyeliğiniz, aşağıda belirtilen geri ödeme durumu dışında, dönem sona erdikten sonra yenilenmeyecektir. 
Genel olarak, yasalar uyarınca sahip olabileceğiniz belirli iptal ve iade haklarına tabi olarak, o zamanki 
abonelik veya üyelik dönemi için ödenen abonelik veya üyelik ücretinin herhangi bir kısmının iadesi için 
uygun olmayacaksınız. JHT'nin belirli abonelik veya üyelik için geçerli şartlara uygun olarak veya başka 
bir şekilde para iadesi sağladığı durumlarda, yasalarca yasaklanmadığı sürece, JHT ilgili abonelik veya 
üyelik döneminin geri kalanı için aboneliğinizi veya üyelik erişiminizi sonlandırabilir.

ULUSLARARASI KULLANIM

Hizmet, Amerika Birleşik Devletleri'nden kontrol edilir ve işletilir. Hizmet'e Amerika Birleşik Devletleri 
dışındaki bir konumdan erişirseniz, bunu kendi inisiyatifinizle yaparsınız ve yargı bölgenizin yürürlükteki 
tüm yasalarına uymaktan sorumlu olursunuz. JHT, Hizmet'teki materyallerin Amerika Birleşik Devletleri 
dışındaki yerlerde kullanım için uygun veya mevcut olduğuna dair hiçbir beyanda bulunmaz ve 
içeriklerinin yasa dışı olduğu bölgelerden bunlara erişim yasaktır. Hizmete başka konumlardan erişmeyi 
tercih edenler bunu kendi inisiyatifleriyle yaparlar ve yerel yasalara uymaktan sorumludurlar.

TAZMİNAT; FERAGAT VE IBRA

JHT'yi, bağlı kuruluşlarını ve iştiraklerini ve bunların memurlarını, yöneticilerini, çalışanlarını, 
temsilcilerini, hissedarlarını, danışmanlarını, bilgi sağlayıcılarını ve tedarikçilerini, yayınladığınız 
herhangi bir içerikten kaynaklanan veya bunlarla ilgili her türlü iddia, zarar, maliyet, yükümlülük ve 
masraftan (makul avukatlık ücretleri dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) savunmayı, tazmin 
etmeyi ve zararsız tutmayı kabul edersiniz, JHT ve/veya bağımsız yüklenicileri, hizmet sağlayıcıları, 
çalışanları, yöneticileri veya danışmanlarına karşı içerikten, davranışınızdan, bu Şartları ihlal etmenizden 
veya herhangi bir üçüncü tarafın haklarını ihlal etmenizden kaynaklanan veya bunlarla ilgili olarak açılan 
fiili veya tehdit altındaki davalar, talepler veya iddialar dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere 
Hizmetimizde veya Hizmetimiz aracılığıyla depolamanız veya başka bir şekilde iletmeniz veya Hizmeti 
kullanmanız veya kullanamamanız.

Hizmeti kullanımınızla bağlantılı olarak sizin veya başkalarının uğradığı kayıplar veya zararlar için JHT, 
bağlı kuruluşları ve iştirakleri ile bunların görevlileri, yöneticileri, çalışanları, acenteleri, hissedarları, 
danışmanları, bilgi sağlayıcıları veya tedarikçilerine karşı sahip olabileceğiniz her türlü hak talebinden 
işbu belge ile feragat etmektesiniz.

SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI

NE JHT, NE BAĞLI ŞİRKETLERİ VEYA İŞTİRAKLERİ, NE DE ONLARIN VEYA ONLARIN 
MEMURLARI, YÖNETİCİLERİ, ÇALIŞANLARI, TEMSİLCİLERİ, HİSSEDARLARI, 
DANIŞMANLARI, BİLGİ SAĞLAYICILARI VEYA TEDARİKÇİLERİ, ARIZİ OLANLAR DAHİL 
ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE, HERHANGİ BİR KAYIP VEYA ZARARDAN 
SORUMLU OLMAYACAKTIR,



HİZMETTEN VEYA HİZMETİ KULLANMANIZDAN VEYA KULLANAMAMANIZDAN YA DA 
HİZMETE VEYA HİZMETTE SUNULAN VEYA HİZMETTEN İNDİRİLEN HERHANGİ BİR 
İÇERİĞE ERİŞİM SAĞLAYAMAMANIZDAN KAYNAKLANAN CEZAİ, DOLAYLI, AVUKAT 
ÜCRETLERİ VEYA DOLAYLI ZARARLAR (KAR KAYBI, İŞ KESİNTİSİ, VERİ KAYBI VE 
BENZERİ ZARARLAR DAHİL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE), VEYA 
HİZMETİN VEYA HİZMET ARACILIĞIYLA SAĞLANAN İÇERİĞİN KULLANIMINDA VEYA 
ERİŞİMİNDE HERHANGİ BİR GECİKME VEYA HİZMETTE SAĞLANAN İÇERİKTEKİ 
HATALARDAN, EKSİKLİKLERDEN VEYA YANLIŞLIKLARDAN VEYA HİZMETTEKİ 
HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHSIN İFADELERİNDEN VEYA DAVRANIŞLARINDAN 
KAYNAKLANAN VEYA BUNLARLA İLGİLİ HERHANGİ BİR TALEP, JHT BU TÜR 
ZARARLARIN OLASILIĞI KONUSUNDA BİLGİLENDİRİLMİŞ OLSA BİLE, YÜRÜRLÜKTEKİ 
YASALARIN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE. BURADA BELİRTİLEN MÜNHASIR HUKUK 
HÜKMÜNDEN FERAGAT ETMEKSİZİN, BAZI EYALETLER DOLAYLI VEYA ARIZİ 
ZARARLAR İÇİN SORUMLULUĞUN HARİÇ TUTULMASINA VEYA SINIRLANDIRILMASINA 
İZİN VERMEMEKTEDİR, BU NEDENLE YUKARIDAKİ SINIRLAMA SİZİN İÇİN GEÇERLİ 
OLMAYABİLİR. BU TÜR EYALETLERDE, SORUMLULUĞUMUZ YASALARIN İZİN VERDİĞİ 
EN GENİŞ KAPSAMLA SINIRLIDIR.

YUKARIDA BELİRTİLEN SORUMLULUK SINIRLAMASI, SÖZLEŞME, GARANTİ, KUSURSUZ 
SORUMLULUK, İHMAL VEYA DİĞER HAKSIZ FİİLLER OLSUN, HER TÜRLÜ DAVA ŞEKLİ 
İÇİN GEÇERLİ OLACAK VE ŞARTLARIN VEYA HERHANGİ BİR SÖZLEŞMENİN İHLALİNDEN 
VEYA ŞARTLARIN VEYA BİR SÖZLEŞMENİN TEMEL AMACININ VEYA HERHANGİ BİR 
MÜNHASIR ÇÖZÜM YOLUNUN BAŞARISIZLIĞINDAN SONRA DA GEÇERLİ OLACAKTIR.

THE TOTAL LIABILITY OF JHT, ITS AFFILIATES AND SUBSIDIARIES, AND ITS OR THEIR 
OFFICERS, DIRECTORS, EMPLOYEES, AGENTS, SHAREHOLDERS, CONSULTANTS, 
INFORMATION PROVIDERS OR SUPPLIERS, IF ANY, FOR LOSSES OR DAMAGES SHALL 
NOT EXCEED THE GREATER OF $50.00 OR AN AMOUNT EQUAL TO ANY FEES PAID BY 
YOU TO US FOR THE SERVICE (AND NOT FOR PURCHASE OF EQUIPMENT OR OTHER 
PHYSICAL PRODUCTS) DURING THE PRECEDING 3 MONTHS.

EK ŞARTLAR GEÇERLİ OLABİLİR

Hizmetin belirli ürünleri veya özellikleri için ek şartlar geçerli olabilir. Örneğin, belirli bir özellik veya 
uygulama için Ek Şartlar belirlenebilir veya Hizmetimizi kullanarak ürün satın aldığınızda ürün 
kılavuzlarına veya broşürlerine dahil edilebilir. Bu Koşullar ile herhangi bir Ek Koşul arasında bir çelişki 
olması durumunda, Ek Koşullar geçerli olacaktır.

UYGULANABİLİR HUKUK

Burada aksi belirtilmedikçe, bu Şartlar Hizmeti kullanımınızla ilgili olarak sizinle JHT arasındaki 
anlaşmanın tamamını teşkil eder ve Hizmetle ilgili olarak sizinle JHT arasındaki önceki anlaşmaların 
yerine geçer. Bu Şartlar ve sizinle JHT arasındaki ilişki, kanunlar ihtilafı ilkelerine etki etmeksizin 
Wisconsin Eyaleti'nin iç hukukuna tabi olacak ve bu Şartlar kapsamındaki herhangi bir tahkime 
uygulanacaktır.



BAĞLAYICI TAHKİM; TOPLU DAVA FERAGATİ

Fikri mülkiyet haklarımızın uygulanmasıyla ilgili konular hariç olmak üzere, Hizmetten kaynaklanan 
veya Hizmetle herhangi bir şekilde ilgili olan tüm anlaşmazlıklar, ihtilaflar veya talepler, bunlar 
aracılığıyla mevcut özelliklerden herhangi birine katılımınız ve/veya herhangi bir ürün, içerik veya 
hizmet satın almanız, aşağıda belirtildiği şekilde nihai olarak çözülecektir. JHT İLE OLAN 
ANLAŞMAZLIĞINIZI BİR HAKİM VEYA JÜRİ ÖNÜNDE DAVA ETME HAKKINDAN 
VAZGEÇMEKTESİNİZ. Hakem heyeti
kendi yargı yetkisine veya bu tahkim anlaşmasının herhangi bir kısmının geçerliliğine veya 
uygulanabilirliğine ilişkin herhangi bir itiraz hakkında karar verme yetkisine sahip olacaktır. Siz ve JHT 
yalnızca bireysel olarak tahkime gitmeyi kabul etmektesiniz ve herhangi bir toplu tahkim veya temsili 
tahkim yargılaması da dahil olmak üzere bir toplu veya temsili yargılamaya katılma hakkınızdan açıkça 
feragat etmektesiniz. Hakem heyeti birden fazla kişinin taleplerini birleştiremez ve başka bir şekilde 
herhangi bir temsili veya toplu yargılamaya başkanlık edemez. Toplu tahkim yasağının geçersiz veya 
uygulanamaz sayılması halinde, tahkim anlaşmasının geri kalan kısımları yürürlükte kalacaktır. Sizin 
veya JHT'nin aşağıda belirtilen prosedürü izleyerek tahkimden vazgeçmesi veya bu tahkim anlaşmasının 
aramızdaki bir anlaşmazlığa uygulanamaz bulunması halinde, siz ve JHT herhangi bir toplu veya temsili 
davaya katılma hakkından açıkça feragat edersiniz.

Tahkime tabi bir anlaşmazlık ortaya çıkarsa, bize yazılı bildirimde bulunmalı ve anlaşmazlığı çözme 
fırsatı vermelisiniz. Bildiriminiz, adınızı, adresinizi, anlaşmazlığın yazılı bir tanımını ve aradığınız 
çözümün özel bir tanımını içermelidir. Bildiriminizi aldıktan sonra kırk beş (45) gün içinde 
anlaşmazlığımızı çözmezsek, aşağıda "SORULAR" bölümünde belirtilen adresten bize yazılı bir tahkim 
talebi göndererek aşağıdaki şekilde tahkime gidebilirsiniz.

Tahkime tabi olan ancak tahkim öncesi anlaşmazlık süreci ile çözülemeyen herhangi bir anlaşmazlık 
veya talep bağlayıcı tahkime sunulacaktır. Tahkime tabi ihtilaflar ve talepler, sizin ve JHT'nin karşılıklı 
olarak mutabık kalacağı tek bir hakem tarafından çözülecektir. Eğer bir hakem üzerinde anlaşamazsak, 
JAMS Kolaylaştırılmış Tahkim Kuralları ve Prosedürleri Kural 12 uyarınca bir hakem seçilecektir. 
Hakem, bu Şartlara ve aramızdaki diğer geçerli anlaşmalara bağlı olacak ve bunları sıkı bir şekilde 
uygulayacaktır ve bu şartları sınırlayamaz, genişletemez veya başka bir şekilde değiştiremez. Hakem, bu 
Şartlarda yer alan sorumluluk sınırlamalarını uygulayarak bir hukuk mahkemesinin verebileceği her türlü 
yardıma hükmedebilir. Hakem, yasaların izin vermesi halinde ihtiyati tedbir kararı verebilir, ancak 
hakem tarafından verilen ihtiyati tedbir kararı birbirimizle olan ilişkilerimizin ötesine geçemez. Herhangi 
bir tahkim, siz ve JHT tarafından yazılı olarak aksi kararlaştırılmadıkça, Dane County, Wisconsin, 
A.B.D.'deki Madison şehrinde yapılacaktır. Siz ve JHT tahkimde kendi masraflarını karşılayacak ve 
tahkim masraflarını eşit olarak paylaşacaksınız; bununla birlikte, diğer tarafın makul bir temeli olmayan 
bir talepte bulunduğu veya kötü niyetle herhangi bir talepte bulunduğu tespit edilirse, hakem masrafları 
ve ücretleri kazanan tarafa verecektir.

Bu Şartların ilk kabulünden sonra en geç 60 gün içinde aşağıdaki adresten bize yazılı bildirimde 
bulunarak tahkim anlaşmasından vazgeçebilirsiniz. Burada belirtilen prosedür, tahkimden vazgeçmenin 
tek yoludur ve burada belirtilen son tarihten sonra vazgeçme girişimleri etkisiz olacaktır. Tahkimden 
vazgeçme kararınıza bakılmaksızın, herhangi bir toplu veya temsili davaya katılma hakkınızdan yine de 
feragat edersiniz.



Hizmet ve bu Şartlar eyaletler arası ticareti ilgilendirdiğinden, tahkim kurallarının yorumlanması ve 
uygulanmasında Federal Tahkim Yasası geçerlidir (Wisconsin yasalarının yukarıda belirtildiği gibi temel 
iddialara uygulanmasına bakılmaksızın). Bu bölümdeki "Bağlayıcı Tahkim; Toplu Dava Feragati" tahkim 
ve diğer hükümlerin bu Şartların feshinden sonra da geçerli olduğunu kabul edersiniz.

YÜRÜRLÜKTEN KALDIRILABİLİRLİK

Bu Kullanım Koşullarının herhangi bir kısmının geçersiz veya uygulanamaz olduğuna karar verilirse, söz 
konusu kısım, tarafların asıl niyetlerini mümkün olduğunca yansıtacak şekilde yürürlükteki yasalara 
uygun bir şekilde yorumlanacak ve kalan kısımlar tam olarak yürürlükte kalacaktır.

HAKLARDAN FERAGAT

JHT'nin bir yükümlülüğü yerine getirmemesi veya geciktirmesi ya da bir hak veya çareyi kullanmaması, 
söz konusu yükümlülük, hak veya çareden feragat edildiği anlamına gelmez. JHT'nin bir şartın ihlalinden 
feragat etmesi, bu sözleşmedeki başka bir şartın ihlalinden feragat ettiği anlamına gelmez. JHT'nin bir 
durumda belirli bir yükümlülükten feragat etmesi, JHT'nin daha sonra başka durumlarda yükümlülüğe 
uyulmasını talep etmesini engellemeyecektir.

FESİH

Bu Şartlara bakılmaksızın, JHT, bildirimde bulunmaksızın ve tamamen kendi takdirine bağlı olarak, 
Hizmeti kullanma lisansınızı feshetme ve gelecekte Hizmete erişiminizi ve Hizmeti kullanmanızı 
engelleme veya önleme hakkını saklı tutar.

SORULAR

Hizmetlerle ilgili sorularınız için lütfen 1.866.693.4863 numaralı telefondan JHT Müşteri Hizmetleri ile 

iletişime geçin. Bu Şartlarla ilgili sorularınız için lütfen hukuk departmanımızla iletişime geçin:

Johnson Health Tech Kuzey Amerika, Inc. Attn: 
Hukuk / Müşteri Hizmetleri
1600 Landmark Drive Cottage 
Grove, WI 53527

Kullanım Koşulları en son 13 Haziran 2025 tarihinde değiştirilmiştir


